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GUIA INFORMATIVA SOBRE DERECHOS, AYUDAS Y/ O PRESTACIONES DIRIGIDAS AL PERSONAL RETIRADO,
VIUDAS Y HUERFANOS DE LA GUARDIA CIVIL.

INTRODUCCION.-

La presente guia ha sido elaborada por esta Subdelegacién de Accidén Social con la finalidad de reflejar de forma
aglutinada los derechos y ayudas o prestaciones a las cuales pudiera acceder el personal que se encuentre en la situacién
de retirado de la guardia civil; sujeta, a las actualizaciones normativas y a las instrucciones complementarias 0 nuevas
guias que se dicten al efecto.

Constituye una novedosa herramienta de orientacién e informacién para este personal y un documento de apoyo para
utilizacion por parte de las Unidades territoriales de esta Comandancia donde aquéllos tengan fijada su residencia.

Si bien es cierto que en la actualidad la implementacidn en la sociedad de las nuevas tecnologias y, concretamente, el uso
y consulta de las paginas web de acceso libre y/o de caracter oficial tales como la de la propia guardia civil u otros
organismos como el ISFAS, Asociacién Pro-huérfanos, Seguridad Social, Portal de Clases Pasivas, etc., favorece sin duda
alguna el acceso a las necesidades de informacion que este personal pudiera demandar, también lo es el hecho de que para
alcanzar dicho objetivo resulta indispensable el asesoramiento y orientacion no sélo de las unidades de accién social
(Delegaciones/Subdelegaciones), sino, también y particularmente el de las propias Unidades territoriales donde tengan fijada
su residencia durante esta nueva etapa de su vida; maxime cuando se trate de personas con avanzada edad sin familiares o
conocidos que les pudieran auxiliar en este aspecto. En cualquier caso, recae en el propio interesado la responsabilidad de
solicitar la informacion que precisara sobre este ambito social y, en su caso, de realizar las peticiones o solicitudes que
estimen conveniente; y, en nuestras unidades, el favorecimiento para su acceso.

Para alcanzar con garantias de éxito esta finalidad informativa y asesoramiento es necesario mantener un contacto fluido y
continuo con el personal retirado, para lo cual se recomienda lo siguiente:

«  No perder el lazo de unién con el Cuerpo, aconsejandose que el personal retirado se persone con cierta frecuencia
por las dependencias del Puesto o de la unidad de accion social o, en su caso, establezca contacto telefonico para
conocer las cuestiones de indole social que les pudiera afectar y resolver las dudas que les vaya surgiendo.

»  Solicitar mediante la instancia que se adjunta (Anexo ) la posibilidad de acceder al area restringida de la pagina
web www.guardiacivil.es, donde podran acceder a informacion, documentos y ofertas de Accién Social. La solicitud
se podra presentar en el Puesto o Subdelegacion Accién Social. EI Servicio de Accion Social (Madrid) les remitira
una identificacion de usuario y contrasefia para el acceso seguro a dicha pagina.

« Posibilidad de acceder a los boletines oficiales del Cuerpo (BOGC), previa solicitud (Anexo II) por correo al limo.
Coronel Jefe del Servicio de Asuntos Generales de la Guardia Civil, C/ Guzman el Bueno 110, 28003 Madrid, o
bien mediante correo electrénico a la siguiente direccién dg-agenerales-bogc@guardiacivil.org, o incluso a través de
la Unidad del Cuerpo de su residencia. Se adjuntara copia de la Tarjeta de Identidad Militar (TIM)

o Deberan mantener permanentemente actualizados sus datos de contacto. (Socorros Mutuos, Asociacion Pro-
huérfanos, etc.)

» Los retirados, cuando participen datos de caracter personal, de no haberlo hecho con anterioridad, deberan
cumplimentar y entregar en la Unidad la Hoja de consentimiento de datos (Anexo IV) de esta guia.

ESTA GUIA TIENE CARACTER MERAMENTE INFORMATIVO
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1.- TRAMITACION DOCUMENTACION SOLICITUD DE LA PENSION DE RETIRO.

1°.- Con unos 6 _meses de antelacidén a la fecha de efectividad, se publica en el Boletin Oficial de la Defensa (BOD) la
resolucion del pase a retiro.

2°.- Seguidamente, la Seccion 42 del Servicio de Recursos Humanos (RRHH) de la Direccion General del Cuerpo
(Valdemoro) remite a la unidad de encuadramiento administrativo del interesado (Comandancia o similar) informacién sobre
el procedimiento y documentacién que debera aportar el interesado, ademas de la declaracion (solicitud):

» Fotocopia del DNI (en vigor)
» En su caso, otros documentos: minusvalia, vida laboral, libro de familia, etc.

3°.- El interesado debe cumplimentar y firmar (firma original) la_declaracién (solicitud de pension) que se encuentra en la
pestafia “Solicitudes/Procedimientos” de la direccion oficial de la pagina web https://www.portalclasespasivas.qob.es y
entregarla junto a la documentacién requerida en su unidad de encuadramiento para su remisién a la Comandancia. Debera
participar si ha disfrutado o no de reduccién de jornada.

4° - La Jefatura de la Comandancia (Subdelegacion de Accidn Social) revisa los documentos solicitados por RRHH, que los
datos coincidan con la publicacion oficial del BOD, verifica la fecha de caducidad del DNI (si estuviera caducado debera
proceder a su renovacion), etc., y los remite a la Seccién 42 de RRHH

5%- La 4% Seccion de RRHH revisa nuevamente la documentacién y emite el Certificado de Servicios Prestados

(CS), tramitando toda la documentacién hacia el Ministerio de Inclusidén, Seguridad Social y Migraciones que
acordara la declaracion de la pension que le correspondera al interesado.

6°.- RRHH (Seccién 4%) expide el documento M-99 que se le hara llegar al interesado para su presentacion ante la entidad
del BBVA (para solicitar la recuperacion, si lo desea, del Plan de Pensiones de la Administracion General del Estado). véase
mas adelante el epigrafe dedicado a este tema en concreto.

7°.- Con la remisién de la Hoja de Servicios a los/as interesados/as junto con el Diploma de Reconocimiento de Servicios
Prestados (si le corresponde), la revision y ordenacion del Expediente Personal de la Hoja de Servicios y su integracion en el
Archivo Pasivo de la Seccién 42, se da por finalizado el tramite administrativo por parte de dicha Seccion.

PROCESO:
-
» Al interesado le informa su Unidad administrativa sobre los documentos que
presentar junto a la declaracion de solicitud de la pension de jubilacion/retiro
N
( . . . . . 4 \
 La documentacion y solicitud se tramita por la Comandancia a través de la
Seccion 42 de Recursos Humanos de la DGGC
\§ J
N
» La Seccion 42 de RRHH presenta (grabacion previa) la solicitud al 6rgano
competente del Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones.
J

» El Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones,
efectua el sefialamiento de la pension de jubilacion/retiro
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2.- DIFUSION Y ACCESO A LA INFORMACION.

Acceso a la informacién:

/ - Existe parte de informacion de libre acceso (abierta) \
- Acceso al Area Restringida mediante Solicitud-modelo (Anexo 1)
dirigido al Servicio Accion Social. (SAS) y presentado en el Puesto o

A través de la pagina Subdelegacion de Accion Social de la Comandancia.
www.quardiacivil.es |[||:> - Remite el SAS clave y usuario al interesado (retirado y reserva sin
(Accion Social) destino). —posibilidad para personal viudo y/o huérfano-

- Podran acceder al area restringida y consultar y efectuar tramites.
k- Consulta ayudas y documentacion Plan Accién Social (P.A.S.) /

/ - Asociacion Pro-huérfanos GC www.aphgc.es \
- ISFAS https://www.defensa.qob.es/
Directamente de las - Socorros mutuos y seguros de la pagina de Accion Social de
paginas oficiales de ﬂ[||:> guardla.cml:es _ . .
acceso libre. - Clases Pasivas: Clases Pasivas (portalclasespasivas.gob.es)

- Seguridad Social https://www.seg-social.es
k- Otras paginas de organismos e instituciones oficiales. /

~

[ - Solicitud modelo Anexo Il al Coronel Jefe Servicio de Asuntos

Acceso al Boletin Oficial Generales de la Direccion General de la Guardia Civil, remitida por

del Cuerpo (BOGC) |[||:> correo a C/ Guzman el Bueno 110 , 28003 Madrid, o bien mediante

(Sélo retirados) correo electronico a "dg-agenerales-bogc@guardiacivil.org" o a través

de la Unidad de su residencia. Se adjuntara copia de la Tarjeta de
Identidad Militar (TIM) o copia de la Orden de retiro (excepcional) /

Unidades |I|]|:> Guardia Civil (Comte de Puesto) y/o Subdelegacidn de Accion Social.
administrativas GC - Aconsejarles a que tengan permanentemente actualizados sus datos

de contacto.

Ante los Puestos y - Auxilio y atencion directa en el Puesto o Unidad Administrativa de a}

A través de la sede electronica de la GC: - Acceso con e-clave o certificado digital del interesado.
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/cita I - Para aquellos procedimientos y solicitudes implementados
r2org=GC y puestos a disposicion de los ciudadanos.

IMPORTANTE

«  LAS UNIDADES TERRITORIALES TRAMITARAN, EN SU CASO, LAS SOLICITUDES O PRESTACIONES A QUE
TUVIEREN DERECHO EL PERSONAL RETIRADO, EN PARTICULAR LAS AYUDAS P.A.S.

« ESTAS UNIDADES CONTARAN CON EL APOYO Y COORDINACION DE LAS RESPECTIVAS
SUBDELEGACIONES DE ACCION SOCIAL.

« EN TODO CASO, SE LES BRINDARA, EN LA MEDIDA DE LO POSIBLE, LA ORIENTACION E INFORMACION
NECESARIA PARA ALCANZAR SUS PRETENSIONES.
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3.- DERECHOS CONFERIDOS Y/O PETICIONABLES

Segun establece el articulo 94 de la Ley 29/2014 de Régimen de Personal de la Guardia Civil y los articulos 9y 10, del RD
728/2017, los guardias civiles que hayan pasado a la situacion de retirado dejaran de estar sujetos al régimen de derechos y
obligaciones del personal de la guardia civil y la normativa disciplinaria del Cuerpo y, ademas:

« Disfrutaran de los derechos de la Seguridad Social que les correspondan.

» Mantendran los derechos asistenciales en el ambito de la Seguridad Social de las Fuerzas Armadas (ISFAS) y de otro
orden reconocidos en las leyes.

 Podran usar el uniforme en actos institucionales y sociales solemnes acorde con la normativa que regula el uso general
del uniforme de la guardia civil. (Real Decreto 967/2021 que regula el uso general del uniforme de la Guardia Civil.)

« Podréan solicitar la tarjeta de identificacion militar (TIM)

» Se les facilitara el acceso a la informacion sobre prestaciones a las que tienen derecho y otros asuntos sociales que
puedan ser de su interés.

Vinculacién honorifica: Acorde con el articulo 97 de la Ley 29/2014, articulo 10 del Real Decreto 728/2017 y con lo
establecido en la Orden General nim. 8, de 04 de abril de 2000 (BOGC n° 10), mediante solicitud del interesado, podra
obtener VINCULACION HONORIFICA a la Unidad del Cuerpo que elija, previa conformidad de la persona titular de la
Direccion General de la Guardia Civil. (Caracter revocable). Una vez concedida, podra asistir a los actos y ceremonias
institucionales en los que participe dicha Unidad de adscripcion.

Tarjeta de Retirado: En virtud de la Orden General 5/2021, podran solicitar la Tarjeta de Retirado, (TRGC) exclusiva para
personal del Cuerpo en dicha situacion. Esta TRGC no sustituye a la TIM, y es compatible con esta ultima. (Los que hayan
pasado a retiro antes de la entrada en vigor de esta Orden General, podran solicitarla hasta el 31.03.2023)

/Empleo honorifico: En atencion a méritos excepcionales o circunstancias especiales, el Consejo de Ministros, a propuesta\
del Ministro del Interior, podréa conceder con caracter honorifico el empleo inmediatamente superior del guardia civil que haya
pasado a retiro. También podran concederse a titulo péstumo. (Art. 20 de la Ley 29/2014). Se iniciara de oficio a los guardias
civiles fallecidos en acto de servicio o retirados por incapacidad permanente para el servicio, siempre que se produzca en
acto de servicio 0 como consecuencia del mismo. Los empleos concedidos con caracter honorifico no llevaran consigo
beneficio econémico de naturaleza alguna ni seran considerados a efectos de determinacion de los derechos de Seguridad

roial que correspondan. /

Las solicitudes podran ser presentadas en las Unidades territoriales o administrativas donde tengan fijada su residencia,
donde se les dara la tramitacién correspondiente siguiendo sus instrucciones internas.

4.- TARJETA DE IDENTIFICACION MILITAR (T.L.M.) DE RETIRADO.

Este documento que acredita la condicion de retirado de la guardia civil esta regulado mediante la Orden DEF/600/2002 de
7 de marzo, (BOD n° 60).

Para su solicitud basta con que el personal retirado se persone en la dependencia de la Unidad territorial donde tenga
fijada la residencia o en la Subdelegacion de Accion Social y efectlie su peticion.

Actualmente, debera aportar fotografia en formato “jpg” con calidad minima de 300 ppp. (es indiferente si es de militar o
paisano) y la firma en el mismo formato y calidad s6lo en el caso infrecuente de que haya cambiado la misma.

El Puesto lo tramitard en una relacion Excel junto la foto y, en su caso, otro con la firma, en la forma indicada por su
Comandancia para que finalmente la Subdelegacién de Accidn Social proceda su remisién al 6rgano competente.

5.- TARJETA DE RETIRADO DE LA GUARDIA CIVIL (TRGC)

Ha sido creada de forma exclusiva para este personal mediante la Orden General 5/2021 de 23 de marzo (BOGC n° 13, de
30.03.2021) por la que se crea la tarjeta de retirado de la Guardia Civil.
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La TRGC es un documento personal e intransferible, a los efectos meramente representativos de haber prestado servicio
en el Cuerpo de la Guardia Civil. No acredita ningun tipo de relacién que el personal en retiro guarda con el Cuerpo de la
Guardia Civil, no sustituye, en ningun caso, a la Tarjeta de identidad militar y no tendra eficacia frente a terceros.

La solicitud de la TRGC, a partir de la entrada en vigor de esta Orden (31.03.2021), se realizard mediante instancia
(modelo adjunto a dicha Orden General, y en Intranet corporativa en la ruta: Portal del Guardia Civil, Interés Personal, Medios
de identificacion)) dirigida a la persona titular del Mando de Personal, que sera remitida al Servicio de Asuntos Generales de
la Jefatura de Asistencia al Personal, a través de cualquier unidad del Cuerpo, tipo Zona/Comandancia (Por conducto).

Atendiendo a las instrucciones dictadas por las Subdelegaciones, la solicitud acompafiada de una (1) fotografia
actualizada, de paisano, en color, a medio busto, de frente y descubierto, sin gafas oscuras (no siendo validas las fotocopias
en color ni escaneadas) podra ser presentada en la Unidad territorial o directamente en la Subdelegacion de Accion Social,
de la siguiente forma: en un archivo “pdf”, la instancia solicitud, nombrado el archivo "apellidos nombre y DNI del solicitante" y
la fotografia en formato JPG en calidad minima de 300.ppp y nombrado el archivo con el mismo nombre de la instancia.

El personal retirado con anterioridad al 31.03.2021 podra solicitar la TRGC hasta el 31.03.2023

6.- TARJETA DE IDENTIDAD DE CONYUGE, VIUDO/A O HUERFANO/A

Esta Tarjeta de Identidad (TI) es un documento personal e intransferible que acredita, ante Unidades, Centros y
Organismos Militares, la condicion de conyuge, viudo o huérfano (mientras permanezcan en el uso de sus derechos como
pensionista con arreglo a la legislacién en vigor) del militar de carrera y de los miembros permanentes que se encuentren en
cualquier situacion administrativa o en retiro. (Incluidos los de la guardia civil)

La solicitud de la Tarjeta se realizara en el formato Excel establecido, con firma en formato JPG (minimo 300 ppp.), con 1
fotografia actualizada de tamafio carnet (calidad minima 300 ppp.), fotocopia de la TIM del conyuge (GC que da derecho a la
tarjeta), fotocopia Libro de Familia (hoja de matrimonio) y del DNI del solicitante. Para personal viudo se obvia el libro de
familia y se aportaré justificante de concesion de la Pension y de la Ultima ndmina percibida. Para los huérfanos, certificado
acreditativo de percepcion de la pensién.

Se tramitaran a través de las respectivas unidades territoriales (Puestos) que lo cursaran a sus Jefaturas de Comandancia
(Accién Social) para que el Servicio de Asuntos Generales de la Direccién General proceda a su expedicion.

7.- USO DEL UNIFORME

A falta de un inminente desarrollo normativo que fijara condiciones o requisitos complementarios, (correccion en la
colocacion de las prendas, signos externos, tallaje adecuado, tipo de uniforme, etc.) el Real Decreto 967/2021, de 8 de
noviembre (BOE n° 268), por el que se regula el uso general del uniforme de la Guardia Civil permite con caracter general el
uso del uniforme al personal retirado, en las siguientes circunstancias:

» Con ocasion de su asistencia a actos sociales solemnes, entendiéndose como tales los actos familiares y aquellos
otros que no revistan caracter institucional a los que asista a titulo particular y que se desarrollen con arreglo a unas
normas de uso social o protocolario.

» Cuando haya obtenido una adscripcién a una unidad del Cuerpo con caracter honorifico (acorde con el articulo 97 de
la Ley 29/2014) podra asistir de uniforme a los actos y ceremonias institucionales en los que aquella Unidad participe
con el tipo de uniformidad que lleve dicha Unidad.

Por el contrario, la Direccion General del Cuerpo podra limitar el uso del uniforme en los casos anteriores mediante
resolucion motivada al guardia civil retirado contra el que se haya dictado en su contra auto de procesamiento o de incoacion
de procedimiento abreviado o se haya formulado escrito de acusacion o dictado auto de apertura de juicio oral por la comision
de algun delito, asi como cuando hubiere realizado acciones manifiestamente contrarias al Cédigo de Conducta del personal
de la Guardia Civil.

En ningun caso se autorizara el uso del uniforme al personal retirado que se encuentre ejerciendo cargos electos en
6rganos de representacion publica.
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8.- AYUDAS Y PRESTACIONES DEL AMBITO DE ACCION SOCIAL GC

Dentro del campo de accién y cobertura que a los retirados y a sus familias les viene prestando el Servicio de Accién
Social del Cuerpo, por imperativo del articulo 104 de la Ley 29/2014 de Régimen de Personal, podriamos sefialar:

8.1.- AYUDAS PLAN DE ACCION SOCIAL (P.AS.)

Anualmente, en el BOGC (entre los meses de Febrero/Abril) se anuncia el Plan de Accion Social del ejercicio
correspondiente, estableciendo un considerable elenco de programas de ayudas, a los cuales potencialmente se podrian
acoger los retirados.

Estas ayudas, que constituyen una destacable herramienta para favorecer el bienestar social de este colectivo y sus
familias, sirven para paliar en parte algunas de sus necesidades, y contribuyen, en cierto modo, a enervar el sentimiento de
orgullo de haber pertenecido a esta Institucidn.

Las Subdelegaciones de Accion Social de las Comandancias seran las encargadas de dictar las instrucciones
complementarias acerca de la forma de tramitacién idénea y de favorecer la fiscalizacion del proceso para su agilizacion y
evitacion de errores.

LAS UNIDADES TERRITORIALES ORIENTARAN Y AUXILIARAN AL PERSONAL RETIRADO QUE SOLICITE ESTE TIPO
DE AYUDAS Y, EN SU CASO, LAS TRAMITARAN EN LA FORMA INDICADA MAS ADELANTE.

No obstante, existen unos criterios y conceptos basicos que convendria conocer el personal retirado con caracter previo a
su toma de decisidn.

Concepto de titular y beneficiarios:

« Titular: Personal retirado, siempre y cuando no perciban rentas distintas a las de su pensidn de retiro que superen la
cuantia fijada en el Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM) del afio correspondiente

» Beneficiarios: Podran ser los propios titulares, o el resto de miembros de la unidad familiar. Dentro de este concepto, se
incluyen al conyuge no separado o divorciado, y/o la pareja de hecho, asi como los descendientes de primer grado
(hijos/as), y los sujetos a tutela y, por Gltimo, a los ascendientes en primer grado (padre/madre); siempre y cuando unos y
otros acrediten convivencia y dependencia econdmica del titular. Existe convivencia cuando éstos vivan de forma
permanente en el mismo domicilio y dependencia si la suma de todas las rentas (incluidas las pensiones) es inferior al
IPREM anual.

Programas que pueden solicitar:

1.- Ayudas que solo pueden solicitar durante el afio o periodo anual a que se extiende el Plan en que se haya producido el
pase a retirado, verificando, en todo caso, los plazos, requisitos y condiciones exigidas en cada una de ellas. Habria,
evidentemente, que consultar el Plan del afio correspondiente a la solicitud. Referenciado al P.A.S. 2022:

« DESCENDIENTES CON NECESIDAD ESPECIFICA DE APOYO EDUCATIVO.

» ASISTENCIA A ESCUELAS INFANTILES Y SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA CUIDADO DE MENORES DE
CUATRO ANOS.

» ACTIVIDADES DE VERANO.

* FAMILIAS MONOPARENTALES.

» FAMILIAS NUMEROSAS.

+ NATALIDAD, ADOPCION Y ACOGIMIENTO PERMANENTE.

» ASISTENCIA A CENTRO ESCOLAR'Y POR GASTOS DE COMEDOR ESCOLAR.

+ PAGO DE MATRICULA ENSENANZAS UNIVERSITARIAS OFICIALES CURSADAS POR LOS DESCENDIENTES.

2.- Resto de ayudas que pueden solicitar, mientras mantengan la condicién de retirados y cumplan los plazos, requisitos,
condiciones y limitaciones exigidos en cada programa peticionado:

» DISCAPACIDAD.
+ GERIATRICAS Y MAYORES DEPENDIENTES.
+  TRATAMIENTOS MEDICOS, PSIQUICOS Y POR CUIDADO DE FAMILIARES.
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» AYUDA EXTRAORDINARIA.
Solicitudes y tramitacion:

Efectuaran la solicitud en papel segiin modelo Anexo D, junto a los Anexos A (caso de percibir ingresos de pagadores
distintos a la Guardia Civil), Anexo B (autorizacién para recabar datos de caracter personal por el titular y cada beneficiario), y
Anexo C (Uno por cada titular y beneficiario > 14 afios, para consentimiento relativo al tratamiento y datos y consulta a otras
administraciones); adjuntando la documentacion general y especifica exigidas por cada Ayuda.

Podran presentarla a través de los siguientes medios:

» Através de la sede electronica https:/sede.guardiacivil.gob.es/ mediante acceso con clave o certificado digital.

» Por correo ordinario o en las oficinas de atencién en materia de registro, segun dispone el articulo 16.4 de la Ley
39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun

» En cualquier Unidad del Cuerpo o en las Subdelegaciones de Accion Social de su provincia de residencia. En el
supuesto de presentacién en una Unidad del Cuerpo, el componente que la recoja la registrara y sellara, entregando
copia al interesado. La Unidad receptora debera remitir toda la documentacion a la Subdelegacién previo adelanto
por via telematica.

8.2.- RESIDENCIAS DE LA GUARDIA CIVIL

Dentro del campo de la Accion Social, existen actualmente las residencias de Unidad, las de Descanso y las de
Estudiantes. La normativa que regula el uso y disfrute de las residencias figura en la Orden INT/126/2021, de 3 de febrero y
en la Orden General 38/2021, de 6 de octubre, BOGC n° 43, de 13 de octubre.

Con las especificaciones y limitaciones que veremos seguidamente, el personal retirado posee la condicién de titular del
derecho, y su conyuge e hijos la de beneficiarios. Ademas, en determinados supuestos incluso podran adquirir la condicién
de beneficiario y, por tanto, hacer uso de las residencias las siguientes personas: (Otros beneficiarios)

- Los familiares del titular hasta 2° grado de afinidad o consanguinidad (por razones de enfermedad, discapacidad, limitacién
0 minoria de edad, bajo el cuidado de éstos; que dependan econdmicamente; que formen parte o convivan habitualmente
dentro del nucleo familiar; que el alojamiento tenga como finalidad atender al titular del derecho por enfermedad o ingreso
hospitalario y que tenga como finalidad atender a una victima de violencia de género.)

- Aun no manteniendo ningun vinculo familiar con el titular del derecho, la persona que preste cuidados por razones de
enfermedad, discapacidad o limitacién.

8.2.1.- Residencia de Unidad:

» 12 Preferencia. Uso o finalidad principal: Alojamiento temporal del personal desplazado con ocasién de comisiones de
servicio o destinos. Sélo podran solicitarla el personal en activo, alumnado de los centros docentes de la GC, reserva con
destino y comisionado que precise alojamiento. De_este uso estan, por lo tanto, excluidos el personal retirado y sus
beneficiarios.

» 2?2 Preferencia. Otros usos: Solo en el caso de existir plazas libres, una vez atendida la finalidad principal. Se informara al
solicitante acerca de la posibilidad de cancelacién de la concesion por necesidades del servicio para atender la finalidad
principal. Esta comunicacién de REVOCACION debera hacerse efectiva al menos con una antelacion de siete dias
habiles con respecto a la fecha de inicio del alojamiento.

Conviene conocer que para otros usos con finalidad distinta a la principal (entre ellas, por ocio, etc.) al personal
retirado e corresponde la 82 preferencia (detras del activo, reserva, alumnado, personal FAS, funcionario laboral
destinado en la GC, situaciones de excedencias sujetos al régimen de derechos y deberes de la GC y servicios
especiales.). La concurrencia de peticiones del personal retirado para la misma fecha se resuelve por el siguiente orden
de prelacion: 1° enfermedad o ingreso hospitalario del titular o familiares de primer grado 2° situaciones de violencia a la
mujer en la GC 3° para atender necesidades urgentes y sobrevenidas del personal destinado en una unidad de plaza
donde esté ubicada la residencia, 4° asistencia a un sepelio de un componente del Cuerpo 5° para atender necesidades
de los que hubieran finalidad el tiempo maximo de estancia para la finalidad principal, 6° desempefio de funciones
asociativas y 7° por otros motivos no indicados en los puntos anteriores.
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Caso de coincidencia en todos los apartados anteriores, respecto a las mismas fechas de peticion, tendra prioridad el
orden de entrada de la solicitud y, en ultimo lugar, la mayor antigliedad.

» Tiempo maximo de estancia: Un mes, o bien 7 dias cuando el motivo no esté especificado en los puntos anteriores (como
es en el supuesto de ocio), con posibilidad de prérroga en ambos casos, si no perjudica a terceros.

* Modificacion y renuncia: La modificacién de las fechas de ocupacién y la renuncia a ésta se cursaran al dérgano
responsable de su gestion y administracién con la mayor prontitud, y al menos, con DOS dias habiles de antelacién
respecto a la fecha de concesion original.

» Solicitudes: Deberan tener entrada en el 6rgano de gestion y administracion de la residencia con una antelaciéon no
superior a 30 dias naturales respecto a la fecha de inicio de ocupacion.

Se podran solicitar cumplimentando el Anexo Il de la Orden General 38/2021, de 6 de octubre, BOGC n° 43, de
13.10.2021, remitiéndolo a través de:

«  Area restringida del portal web guardia civil.es (con clave de acceso y usuario previamente asignada por el Servicio
Accion Social)

»  Por correo postal a la direccién de la residencia.

»  Correo electronico al 6rgano gestor (Jefe de Comandancia/Zona, habitualmente)

» Presentacion directa en la Unidad territorial donde tenga fijada su residencia, para su tramitacién posterior.

8.2.2.- Residencia de descanso:
En funcién de la temporada de uso, se consideran:

» Temporada veraniega, Semana Santa y Navidad. (Tendran preferencia el personal activo y reserva con destino.)
» Temporada no veraniega.

Seran titulares y beneficiarios los mismos indicados para la residencia de unidad, con las particularidades resefiadas en las
respectivas convocatorias. En todo caso, los beneficiarios deberan acompariar a los titulares (salvo casos muy excepcionales
autorizados). Estos asumiran la responsabilidad por la actitud y el comportamiento de los beneficiarios que le acompafrien.

Solicitudes:

» Veraniega: Anualmente, cada mes de Abril, se publica en el BOGC la oferta de estas residencias, estableciendo
turnos de ocupacion (alta, media o baja) y forma de solicitar. El personal retirado debera cumplimentar en papel los
anexos que estaran igualmente disponibles en las paginas de Internet (area restringida) y dirigir las solicitudes a las
Delegaciones y/o Subdelegaciones de Accidn Social para su grabacion y tramitacion correspondiente. No obstante,
se podran tramitar conforme a la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun, directamente por el
interesado al Servicio de Accion Social C/ Principe de Vergara n® 246 28016 MADRID, o incluso presentandola en
cualquier Unidad territorial que le dara el curso correspondiente a la Subdelegacion competente. Se daréa preferencia
al uso de medios telematicos.

La concesion le corresponde al Servicio de Accion Social mediante un procedimiento informatico que discrimina el
orden de preferencia del personal solicitante establecido en la publicacion. Una vez adjudicado el turno los
beneficiarios recibiran con correo electrénico con el documento de adjudicacion. Ademas, aparecera un listado de
adjudicatarios tanto en la Intranet del Cuerpo como en el area restringida del portal www.guardiacivil.es

» No veraniega, Semana Santa y Navidad: Cada mes de septiembre se publica en el BOGC la oferta, condiciones y
requisitos de solicitud de estas residencias.

o Fechas sefialadas en Semana Santa y Navidad: Efectuaran la presentacion de la solicitud de igual forma
que la comentada en la temporada veraniega. Su concesion igualmente le corresponde al Servicio de
Accion Social de la DGGC mediante un procedimiento informatico que tendra en cuenta el orden de
prioridad establecido en la publicacion.
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o No veraniega: Generalmente se establece entre el 01 de octubre y el 31 de mayo (excepto las fechas de
Navidad y Semana Santa). Se solicitaran conforme al modelo (Anexo) de la residencia que se solicite,
establecido en la correspondiente publicacion de la convocatoria, y se dirigiran a los Jefes de
Zona/Comandancia de la demarcacion donde esté ubicada que resolvera al respecto (6rgano gestor y
administrador); debiendo tener entrada dentro de los 30 dias naturales anteriores a la fecha de inicio del
periodo que solicita. En estas residencias, podran ser también usuarios los familiares de primer y segundo
grado del titular del derecho o de su conyuge, asi como las personas que no manteniendo vinculo familiar
presten cuidados por enfermedad, discapacidad o limitacién a los usuarios. (hijos, nietos, padres y abuelos
del titular y/o cényuge), siempre que acompafrien a los titulares. Como méximo no se concederan estancias
superiores a 7 dias continuados, pudiendo prorrogarse si no existen otros peticionarios para las mismas
fechas.

8.2.3.- Residencia de estudiantes:

Estan destinadas a proporcionar alojamiento temporal a los hijos e hijas del personal de la Guardia Civil incluyendo a los
del personal retirado, con la finalidad de cursar una ensefianza superior del Sistema Educativo Espafiol en centros oficiales
publicos o legalmente autorizado durante un afio académico. Comprende los niveles de Técnico Superior, Grado, Master y
Doctor.

La convocatoria de plazas sera publicada ANUALMENTE en el BOGC mediante Resolucién de la Jefatura de Asistencia al
Personal, donde especificara precio, lugar ubicacion, plazas disponibles, estudios, plazo de solicitud y documentacion que
aportar, asi como los criterios de adjudicacion.

Como novedad, a partir del curso 2021/2022, se aumenta la edad hasta los 26 afios y sin limite para los hijos con una
discapacidad igual o superior al 33%, y sera causa de no admision o cese el hecho de tener fijado sus padres y/o alumnos la
residencia habitual familiar en la localidad donde ésta se encuentre ubicada, o cuando la duracion del desplazamiento en
transporte publico entre la localidad donde viven sus padres y el centro educativo no supere la media hora.

La concesion de plazas en estas residencias es compatible con cualquier beca o ayuda que pueda recibirse de otras
entidades publicas o privadas, incluso las que oferta la Asociacion Pro-huérfanos para alojamientos en residencias no
dependientes de dicha Asociacién.

Las solicitudes en el modelo establecido se dirigiran a los Jefes de Acuartelamiento donde se encuentre ubicada la
residencia (excepto cuando sean éstos de empleo inferior a Jefe de Comandancia, en cuyo caso se remitird a éste o al
érgano de gestion y administracion de la residencia en cuestion)

8.2.4.- Aspectos comunes a todas las residencias:

Todo el personal usuario y beneficiario de las residencias de la guardia civil, deberan atender los requerimientos e
indicaciones del personal encargado de la misma (identificacion, forma de pago, comportamiento, etc.); debiendo asi mismo,
desde su ocupacioén, regirse en todo caso, por las Normas de Vida y Comportamiento de cada una de las residencias, que
estara incluido a su vez como anexo en el Libro de Normas de Régimen Interior de la Unidad correspondiente.

9.- SOCORROS MUTUOS

»  Concepto: Consiste en un auxilio pecuniario para cubrir los gastos de entierro y funeral del socio fallecido (DERRAMA).
No constituye HERENCIA, por lo cual, no podra ser objeto de controversia entre los familiares que se consideren
acreedores a la misma. Tampoco podra ser objeto de aplicacidén de ningin género de obligaciones contraidas por el
socio o por los beneficiarios.

» Voluntariedad: En tal sentido, los retirados del Cuerpo podran seguir siendo socios voluntarios mediante el abono de
las cuotas mensuales (0,03 eu., por cada fallecido en el mes anterior), para lo cual deberan cumplimentar en el PLAZO
DE DOS MESES el modelo J-29 que esta a disposicidn de los interesados en la pagina oficial de Accion Social de la
Guardia Civil (Intranet corporativa y mediante acceso a la web “guardiacivil.es”, mediante las clases de acceso y
usuario); tramitandolo a través de las Unidades del Cuerpo, por medio de la correspondiente Subdelegacién de Accion
Social.
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» Bajas.- Por las siguientes causas, que seran de caracter irreversible y con la pérdida de los derechos:

» Por solicitud de forma voluntaria mediante el impreso-modelo J-29 BIS
* El hecho de no abonar la cuota en dos meses consecutivos

» Beneficiarios: Mediante un documento-modelo existente en la pagina de Accion Social (o remitido por la Subdelegacion
de Accién Social a peticién de la Unidad que lo solicite) el socio podra DESIGNAR el orden de potenciales perceptores
de esta ayuda en caso de que fallezca manteniendo dicha condicion, abonandose segun el siguiente orden de prelacion:

» En primer lugar a quien se haga cargo de los gastos de sepelio. (Si lo abona una Compafia de Decesos, se abonara a
los beneficiarios.)

» Seguidamente, a los beneficiarios designados expresamente con firma, segiin modelo pagina Web Accién Social. De
no constar dicho documento, se seguira este orden: 1° Esposo/a no separado/a, 0 en su defecto pareja de hecho, 2° Hijos,
3° Padres, 4° Hermanos.

Esta ayuda es compatible con Seguros de Vida o Decesos y con ayudas de otros Organismos (ISFAS, DGGC, etc.)
> Datos de contacto del socio: El socio debera comunicar a la Subdelegacion de Accién Social (o, a través del Puesto

para que lo transmita) sus cambios de domicilio y la variacién en sus datos de contacto; adoptandose por las Unidades
el consiguiente grado de proteccidn de sus datos de caracter personal.

Informacidn: Tras el fallecimiento de un socio de Socorros Mutuos, los Comandantes de Puesto o personal de Accion Social
de las Comandancias donde tenga fijada su residencia el socio INFORMARAN a la viuda o beneficiarios acerca de los
derechos que les concede el Reglamento de la Asociacion y la documentacion que deben aportar.

Sus beneficiarios podran solicitar la derrama que les corresponda ante cualquier unidad del Cuerpo, aportando la
documentacion justificativa que se establece en el articulo 16 del mencionado Reglamento y que gestionara la
Subdelegacion de Accién Social donde tenga fijada su residencia.

LOS DOCUMENTOS RELATIVOS A SOCORROS MUTUOS SE TRAMITARAN A TRAVES DE LAS UNIDADES
TERRITORIALES PARA SU GESTION POR PARTE DE LAS SUBDELEGACIONES DE ACCION SOCIAL, O
DIRECTAMENTE EN ESTAS ULTIMAS.

10.- ASOCIACION PRO-HUERFANOS. (APHGC)

La pertenencia a la Asociacion Pro-huérfanos NO estara sujeta al abono de cuotas cuando se haya pasado a la situacion
de retiro por alcanzar la edad reglamentaria; siendo acreedor a las prestaciones que recoge el Reglamento de la Asociacion.

Continuidad desde otra situacion: No obstante, al pasar a la situacion de retirado con caracter voluntario o por insuficiencia
de condiciones psicofisicas o profesionales antes de alcanzar la edad reglamentaria de jubilacién, para continuar con los
beneficios que ofrece la Asociacidn debera satisfacer las cuotas establecidas al efecto. (Actualmente, estén fijadas en el 1%
del sueldo); tramitando el Modelo J-30 de la misma forma que se indica seguidamente para la baja. De esta forma adquirira la
condicion de socio de numero voluntario. En todo caso, en estas situaciones, el hecho de haber permanecido con
anterioridad mas de seis meses sin el abono de las cuotas imposibilitaria su reactivacién como socio, salvo que disponga lo
contrario el Consejo de Gobierno y Administracién de la Asociacion.

Bajas:

- Voluntaria: Los socios de numero de caracter voluntario podran solicitar su BAJA cuando lo estimen oportuno mediante la
remision del modelo J-30, disponible en la pagina web www.aphgc.es, mediante:

» Correo ordinario a la direccion postal “Asociaciéon Pro Huérfanos de la Guardia Civil (Registro), C/ Principe de
Vergara n° 248, 28016 MADRID”

» Através de la direccién electronica: registro@aphgc.es

» Presentandola en cualquier Unidad de la Guardia Civil para su tramitacién por parte de la Subdelegacion de Accion
Social de la provincia donde tenga fijada su residencia.
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- Forzosa: El socio de nimero de caracter voluntario que, por olvido, abandono u otras causas dejara de satisfacer las cuotas
durante seis meses consecutivos, sera dado de baja, perdiéndose todos los derechos que reconoce la Asociacion.

Se exceptla los que demuestren que por verdadera y justificada causa no les fue posible abonar las cuotas, y entonces,
previo acuerdo del Consejo de Gobierno y pago de los atrasos, se les reintegrara en sus derechos.

Ayudas y prestaciones: (Objeto de solicitud por los interesados) Consultar el siguiente enlace: https://www.aphgc.es/

» Dirigidas a los HIJOS DE SOCIOS:

o Ayudas por orfandad: Se concede a huérfanos con menos de 24 afios de edad. El modelo-solicitud se

encuentra en el siguiente enlace https://www.aphgc.es/wp-content/uploads/Solicitud-de-ayuda-por-
orfandad.pdf. Se solicita cuando se produzca el fallecimiento del socio.

Tramitacién: Se solicitara mediante el formulario suscrito por el padre, madre o tutor, o_el interesado si fuera mayor
de edad, dirigida al Excmo. Sefior General Presidente de la Asociacion Pro Huérfanos de la Guardia acompafiado de
los siguientes documentos:

@ *o o0 o

Certificado de defuncién del socio.

Partida literal de Nacimiento del huérfano.

Acta judicial de nombramiento de tutor, en su caso.

Fe de Vida del huérfano.

Fotocopia del DNI en vigor del huérfano.

Fotocopia del DNI en vigor del padre, madre o tutor, si el huérfano es menor de edad.
Certificado de titularidad del huérfano de la cuenta de pago de la ayuda.

Ademas, se podran solicitar los informes y documentos que se consideren necesarios para comprobar que el
huérfano sigue un desarrollo personal, formativo y social adecuado.

La solicitud podra presentarse tan pronto como se produzca el fallecimiento del socio. Si la solicitud se presentara

transcurridos mas de seis meses del 6bito, no se pagaran mas de seis meses de pensién atrasada, a contar de
la fecha de entrada en la Asociacién de dicho documento (articulo 40 del Reglamento de la Asociacion).

Las solicitudes, comunicaciones y trdmites con la Asociacion se remitiran a la direccidén postal Asociacién Pro
Huérfanos de la Guardia Civil (Registro), Calle Principe de Vergara nim. 248, 28016 Madrid o a la direccion
electronica registro@aphgc.es o tramitarla a través de la Unidad territorial donde tenga fijadas su residencia.

Los documentos que se presenten, y no sean originales, deberén ser compulsados por Notario, organismos
oficiales, Mandos de Unidades Territoriales del Cuerpo o por la propia Asociacion.

o

OO0 0O 0O O0Oo

Ayudas por discapacidad. (Se publica en el BOGC).- Segun el grado de discapacidad acreditado, se
pueden solicitar las ayudas tipo A, B y C, hasta los 30 afios de edad. Compatible con la ayuda por
orfandad.

Ayudas para becas de estudio para educacion superior. (Se publica en el BOGC)

Ayuda para proyecto de desarrollo formativo personal. (Se publica en el BOGC)

Ayuda para paliar en parte los gastos de la obtencién del permiso de conduccion Ay B (id.)

Ayuda para el programa Erasmus.

Ayuda extraordinaria. (En cualquier época, bajo los requisitos exigidos por la Asociacion)

Ayudas para alojamiento en residencia ajena a la APHGC (Colegios Mayores, Residencias de estudiantes,
establecimientos de hospedaje, etc.) Esta ayuda viene siendo publicada con caracter anual en el BOGC,
donde se recogeran los requisitos, forma y plazo de solicitud.

Preparacion para ingreso en la Escala de Cabos y Guardias (Colegio de Guardias Jévenes de Valdemoro).
Anualmente se publica en el BOGC la oferta de plazas para el ingreso en dicho Colegio, en la cual se
establecen los requisitos y forma de solicitud que, tltimamente, viene siendo a través de la sede electrénica
https://sede.guardiacivil.gob.es/, utilizando una clave, DNI-e o certificado digital, en el plazo de 10 dias
habiles desde la publicacién de la oferta.

Cursar estudios o albergar alumnos en:
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= Colegio Marqués de Vallejo (Valdemoro) para alumnos de 2° ciclo infantil, Educacién Primaria,
ESO y Bachillerato

= Residencia escolar Infanta Maria Teresa (C/Principe de Vergara n° 248 de Madrid), que alberga
estudiantes de ESO y Bachillerato, del Colegio Marqués de Vallejo.

= Residencia Universitaria Duque de Ahumada (C/ Principe de Vergara n° 248) para estudiantes de
grado, master, doctorado, Ciclo Formativo de Grado Superior, Preparacién de oposiciones para
ingreso en GC o FAS y para las Administraciones Publicas (incluidas especialidades como MIR O
FIR, de Medicina o Farmacia, respectivamente)

« Dirigidas a los SOCIOS y sus CONYUGES:

o Uso de instalaciones de la APHGC en Madrid (C/ Principe de Vergara n° 248 de Madrid) y del Colegio
Marqués de Vallejo. (Deportivas, Religiosas, Aulas, salas y salones para eventos)

o Residencias “Mariscal” (C/ De las Eras n°® 6 de Madrid) y la del Colegio Infanta Maria Teresa .Podran
solicitarlas los socios, familiares de 1° (hijos) y 2° grado (nietos), conyuge o pareja de hecho, y sus
viudas/os por si mismos.

o Residencia de mayores de Guadarrama. (Socio y/o su cényuge)

o Alquiler de viviendas y aparcamientos en Madrid.(Propiedad de la APHGC). Podran solicitarlas los socios y
sus viudas/os, mientras no cambien de dicha condicién.

Solicitudes: Resulta muy aconsejable consultar la pagina web de la Asociacion www.aphgc.es, donde figuran los requisitos,
medios de contacto, precios, plazos y forma de realizar la solicitud, particularmente en lo que respecta a los Centros,
Residencias y alquileres indicados en el punto anterior.

11.- SEGUROS

»  Seguros colectivos:

Al pasar a la situacién de retiro se extinguen automaticamente los sequros colectivos suscritos por la Direccidn General de
la Guardia Civil a los que estuvieran voluntariamente adscritos dicho personal. (Entidades “La Estrella”, actual “Generali”; “La
Sud-América”, actual “Caser” y “Axa”, actual “Winterthur”). Las cantidades abonadas no podran ser recuperadas, segun las
estipulaciones de las correspondientes pdlizas.

No obstante, de estar interesados, se recomienda negociar personalmente con esas u otras Entidades la posibilidad de
continuacion a partir de los 65 afios; si bien, en este y otros casos, evidentemente no obtendrian el beneficio econémico en
las cuantias de las cuotas que las Entidades ofrecieron en la péliza colectiva antes de alcanzar los 65 afios de edad.

»  Seguro suscrito por la Secretaria de Estado de Seguridad para acto o consecuencia del servicio:

Este seguro es de caracter oficial y afecta a siniestros producidos en el personal de la guardia civil en acto o como
consecuencia del servicio. Por lo tanto, a partir del retiro no afectaria a este personal, si bien resulta muy interesante conocer
que si posteriormente al pase a dicha situacion por reconocimiento de sentencias a recursos formulados en su dia o
normativa con caracter retroactivo que asi lo recogiera en determinados supuestos, les fuese declarado el hecho como en
acto de servicio, podran consultarlo previamente y formular, en su caso, la solicitud de cobro de las indemnizaciones
correspondientes. (Cubre por fallecimiento, gastos de sepelio, gran invalidez, incapacidad permanente absoluta e incapacidad
permanente laboral)

12.- PRESTACIONES Y ASISTENCIA DEL INSTITUTO SOCIAL DE LAS FUERZAS ARMADAS (.S.F.A.S.)

12.1.- Informacion y contacto:

Teléfono de asistencia del ISFAS: 900 504 326
Pagina WEB https://www.defensa.gob.es/

12.2.- Continuidad en la asistencia sanitaria: El personal del Cuerpo que haya pasado o pase a recibir una pensién de
Clases Pasivas del Estado por razén de retiro o jubilacion continuara recibiendo la asistencia sanitaria para el titular y sus
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beneficiarios. Actualmente, dicha asistencia se rige por la Resolucién 4B0/38303/2020, de 30 de septiembre, del Instituto
Social de las Fuerzas Armadas, sobre Cartera de Servicios de Asistencia Sanitaria.

Para el periodo 2022/2024, rige el concierto entre dichas Entidades Privadas y el ISFAS, publicado en la Resolucién
4B0/38457/2021, de 21 de diciembre, del Instituto Social de las Fuerzas Armadas (BOE n° 313, de 30.12.2021),

12.3.- Exencion de CUOTAS: A partir del pase a la situacion de retirado estardn EXENTOS de las cotizaciones (cuotas)

12.4.- Cambio de modalidad asistencial:

Los titulares del ISFAS podran optar por la asistencia sanitaria prestada por el sistema publico de la Seguridad Social, por
las entidades privadas concertadas ASISA y ADESLAS y por el propio ISFAS con la colaboracion de la Sanidad Militar a
través de los hospitales de la Defensa.

* Ordinaria: Todo los afios, durante el mes de Enero esta abierto el plazo para que los afiliados al ISFAS puedan solicitar
voluntariamente el cambio ORDINARIO de modalidad asistencial sin ningin requisito previo. (Sélo es permitido en este
supuesto un cambio de modalidad por afio). — Se puede realizar a través de la sede electronica del ISFAS con certificado
digital -

» Extraordinaria: Se puede solicitar en cualguier momento del afio por circunstancias que habran de ser valoradas por el
Organismo, si bien resulta interesante conocer que existen unos criterios prefijados mediante el Anexo publicado
mediante Resolucion de 17.02.2022, BOE n° 45, de 22 de febrero para poder solicitarlo por razones médico-hospitalarias
por_un periodo minimo de dos afios (p.€j. patologia psiquiatrica, personas mayores o con discapacidad, victimas de
violencia de género, mujeres embarazadas con alto riesgo, enfermedades raras, con patologias graves motivado por la
confianza médico-paciente, etc.)

El modelo- solicitud se puede obtener en https://www.defensa.gob.es/isfas/formularios/cambiomodalidadasistencial/; y se
puede tramitar en la forma indicada en el apartado 1.6.

12.5.- Condicion de beneficiario del ISFAS: Segun la Instruccion 4B0/03899/2009, de 03 de marzo, de la Gerencia del
ISFAS, podran tener dicha condicion el conyuge o persona que viva maritalmente acreditando convivencia ininterrumpida de
al menos 12 meses, los descendientes de ambos (naturaleza o adopcién), los acogidos legalmente y los ascendientes tanto
del titular como de su conyuge; siempre que convivan con el titular y a sus expensas (salvo temporalmente por motivos
médicos, de trabajo, estudios o causas similares), no perciban rendimientos (del trabajo, de naturaleza prestacional y los del
capital mobiliario e inmobiliario) superiores al doble del indicador de renta de efectos multiples (IPREM)

No obstante, los hijos y demas descendientes mayores de 21 afios, Unicamente tendran derecho a la asistencia sanitaria.

12.6.- Actualizacion y variacion de datos:

Tan pronto pase a la nueva situacion de retirado, de no haberse realizado de oficio por el ISFAS, debera formular el
documento “SOLICITUD DE VARIACIONES DE DATOS”, que podra obtener en la pagina Web indicada, pestafia
“Formularios” https://www.defensa.gob.es/isfas/formularios; remitiéndolo en la forma que més abajo se indica.

Igualmente, resulta de vital interés que mantenga permanentemente actualizado sus datos basicos de contacto, asi como
la modificacién de los beneficiarios (Solicitud de afiliacidn o variaciones), que lo podra realizar:

« Directamente de forma presencial en las Oficinas del ISFAS.

» A través de la pagina oficial de dicho Organismo https://www.defensa.gob.es/ mediante el correspondiente formulario
que podra descargar directamente y remitirlo por medio de la sede electrénica del ISFAS.

« Por correo postal dirigido a la Gerencia 0 Delegaciones del ISFAS (Consultar direccion en la pagina Web)

» Tramitarlo a través de las Unidades territoriales y/o Subdelegaciones de Accién Social.

EL I.S.F.A.S. LE ENVIARA DIRECTAMENTE POR EL MEDIO ELECTRONICO DE CONTACTO QUE HAYA APORTADO,
CUALQUIER INFORMACION O ASUNTO QUE LE AFECTE O SEA DE SU INTERES.

12.7.- Prestaciones: Ademas de la asistencia sanitaria, el ISFAS pone a disposicién de los titulares y beneficiarios una serie
de prestaciones y ayudas que, dado su prolijidad, se recomienda consultar directamente en la pagina Web arriba indicada o
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en las propias Delegaciones territoriales de dicho Organismo. A modo meramente enunciativo, con acceso en los siguientes
hipervinculos, se podrian consultar: (Algunas de ellas permiten efectuar la solicitud sin necesidad de certificado digital o
identificacion con e-Clave)

1. PRESTACIONES DENTARIAS

2. PRESTACIONES OCULARES

3. OTRAS AYUDAS TECNICAS (Audifonos y Laringéfonos)

4. PRESTACION ORTOPROTESICA

5. TRANSPORTE SANITARIO Y GASTOS POR TRASLADO DE ENFERMOS

6. ATENCION A ENFERMOS CRONICOS

7. AYUDA POR FALLECIMIENTO

8. AYUDA PARA PACIENTES CELIACOS

9. PRESTACION FARMACEUTICA

10. AYUDAS ECONOMICAS POR PARTO O ADOPCION MULTIPLES

11. HIJO O MENOR ACOGIDO CON DISCAPACIDAD

12. AYUDA ECONOMICA A PERSONAS MAYORES

13. ESTANCIAS TEMPORALES EN CENTROS ASISTENCIALES

14. AYUDA PARA LA PROMOCION DE LA AUTONOMIA PERSONAL

15. AYUDA A DROGODEPENDIENTES

16. INDEMNIZACION POR LESIONES PERMANENTES NO INVALIDANTES -

17. PENSION POR INUTILIDAD PARA EL SERVICIO.- El articulo 76 del Real Decreto 1726/2007, del Reglamento General de la
Seguridad Social de las F.A.S., establece una pensién complementaria a aquél personal de la guardia civil que, como consecuencia de
enfermedad o accidente hayan pasado a retiro o jubilacién por inutilidad o incapacidad permanente para el servicio siempre que en el
momento de la declaracion de retiro se encuentre en situaciéon de activo o reserva con destino, cuando dicha enfermedad o lesién le
imposibilite de forma absoluta y permanente para todo trabajo, profesion u oficio. (Sujeta a limitaciones maximas de las pensiones
publicas)

19. GASTOS POR ASISTENCIA PRESTADA POR FACULTATIVO AJENO (s6lo para adscritos a Consultorios del ISFAS para atencion
primaria)

20. HOSPITALIZACION PSIQUIATRICA (solo para adscritos a Sanidad Militar)

21. TRATAMIENTO DE PSICOTERAPIA (s6lo para adscritos a Sanidad Militar o0 a la Red Sanitaria Publica)

22. AYUDA PARA PACIENTES DIABETICOS (sélo para adscritos a Sanidad Militar o a la Red Sanitaria Publica)

12.8.- Otras prestaciones/Indemnizaciones:

* Gran invalidez: El personal del Cuerpo en las circunstancias indicadas en el apartado 17 que hace mencion a la
pension por inutilidad para el servicio, podran causar, ademas, la prestacion de GRAN INVALIDEZ, si acreditan que
la lesion o enfermedad que originé el retiro por incapacidad les produce, también, pérdidas anatémicas o funcionales

Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil Pagina 16



que requieran la asistencia de otra persona para la realizacion de los actos mas esenciales de la vida diaria
(vestirse, calzarse, desplazarse, comer o0 analogos) — No sujeta a limitaciones maximas de las pensiones publicas -

* Prestaciones sociales: Actualmente quedan establecidas en la Instruccion 4B0/19065/2010, de 15 de diciembre,
BOD n° 248, de 23.12.2010, modificada por la 4B/1/01/2021, de 1 de diciembre, BOE n° 295, de 10.12.2021.

[https://www.defensa.qob.es/isfas/GaIerias/ficheros/Normativa/InstruResu/lnstruccion 4B0 19065 2010.pdf ]

Los interesados podran consultar directamente los requisitos o solicitar informacién al teléfono de asistencia y
efectuar los tramites y solicitudes a través de la pagina oficial antes indicada y/o tramitarlos de la forma que se menciona
en el apartado 12.6., anterior.

Para la concesion de estas prestaciones resulta muy importante determinar correctamente la Renta disponible anual
de la unidad familiar y la Renta disponible individual (RDI), conforme a los criterios establecidos en la normativa anterior,
ya que en funcion de las mismas seran o no concedidas.

» Ayuda por fallecimiento del titular 0 de un beneficiario.- Las cuantias de estas ayudas vienen siendo modificadas
periddicamente por el ISFAS. Para el afio 2022, asciende a 850 eu., caso de fallecimiento del titular y 400 eu., si se
trata de un beneficiario.

En el caso del fallecimiento de un titular por derecho propio, la ayuda corresponde al conyuge viudo no separado
judicialmente y, en defecto del anterior, a los huérfanos del titular fallecido que figurasen como hijos en su documento de
beneficiarios, debiendo solicitarse, en nombre de todos, por el de mayor edad; en defecto de uno y otros, a quien se haya
hecho cargo de los gastos del sepelio, siempre que no tuviera obligacién contractual de hacerlo, y en concepto de
reintegro de gastos.

En el caso de fallecimiento de un titular por derecho derivado, la ayuda corresponde a quien se haya hecho cargo
de los gastos del sepelio, siempre que igualmente no tuviera obligacidn contractual de hacerlo, y también en concepto de
reintegro de gastos.

En el caso de fallecimiento de un beneficiario, la ayuda corresponde al titular en cuyo documento de beneficiarios
figurase el fallecido.

Normativa y solicitud: Conviene consultar la siguiente direccién donde se encuentra la normativa de aplicacion, requisitos
y modelo de solicitud, que podra cursar en la forma indicada en el apartado 1.6., anterior.

[ https://www.defensa.qob.es/isfas/destacados/Prestaciones/DetaIIe/DetaII07.htmI]

Documentacién basica que aportar en la solicitud:

- Certificado médico oficial del fallecimiento o fotocopia del Libro de Familia en el que conste dicho fallecimiento o
certificacion del Registro Civil acreditativa de la defuncion.

- Si el derecho corresponde al cényuge viudo y no figuraba en el documento de beneficiarios del titular fallecido,
ademas fotocopia del Libro de Familia o certificacion del Registro Civil para acreditar el matrimonio.

- Siel derecho corresponde a persona que se ha hecho cargo de los gastos de sepelio, ademas, facturas justificativas
de los mismos con todos los requisitos legales. Si se desea una copia sellada, preséntese una fotocopia junto con el
original

- En caso de fallecimiento de un titular por derecho propio, el cdnyuge viudo o los huérfanos, segin corresponda,
deberan tener en cuenta que en la solicitud firman una declaracion responsable acreditando no encontrarse
separado judicialmente, en el primer caso, o la inexistencia de conyuge viudo no separado judicialmente, en el
segundo

12.9.- Tarjeta Sanitaria Europea:

Durante los desplazamientos temporales al extranjero por razones privadas el personal afiliado al ISFAS estaria protegido
en el plano sanitario por dicho Organismo (para el titular y/o beneficiarios), siempre y cuando permanezcan de alta; acorde
con la cobertura, requisitos y condiciones expresadas en la Resolucidén 4B0/38026/2014, de 19 de febrero, del Instituto Social
de las Fuerzas Armadas.
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Para materializar dicha cobertura, evitar trdmites engorrosos y agilizar la prestacion, la propia Delegacion Regional del
ISFAS aconseja que, particularmente, durante los desplazamientos temporales a paises miembros de la Unién Europea,
del EEE o a Suiza, opten por solicitar |a tarjeta sanitaria europea (TSE) o, en su defecto, por razones de urgencia o extravio,
el Certificado Provisional Sustitutorio (CPS). Caso de no optar por la TSE o CPS, y, en cualquier caso, cuando el
desplazamiento lo sea fuera del ambito de la Unién Europea, la prestacion seria gestionada directamente por el ISFAS a
solicitud del interesado en las condiciones previstas en el punto 3.1.de la Resolucién antes comentada.

Solicitudes. Aspectos practicos:

* Se podra realizar, por parte del titular, presencialmente en las Delegaciones del ISFAS o a través de la Oficina
electrénica a través de Internet con el siguiente recorrido: https://www.defensa.gob.es/isfas/. Seguidamente, ya en la
pagina inicial principal, clicar en el recuadro “Asistencia en el extranjero” y a continuacién en “Tarjeta Sanitaria
Europea”, para en su parte final clicar en Enlace de Interés.

* No se requiere acceder con certificado digital. Lo Unico que se precisa es identificarse el TITULAR en los campos,
tales como NIF/NIE (9 caracteres), N° Afiliado (siete digitos), y la fecha de nacimiento en el formato solicitado
(dd/mm/aaaa)

* El sistema genera un modelo de solicitud que hay que cumplimentar, siendo importante indicar correctamente la
direccion donde desea que le remitan por CORREO POSTAL la tarjeta o, en su caso el CPS; aconsejandose sefialar
una direccion de e-mail exclusivamente para notificaciones del procedimiento de solicitud. (Le sera enviada en un
plazo maximo de 10 dias)

* Por cada titular y/o beneficiario que se solicite se expedira una tarjeta sanitaria de caracter individual.

* Fechas de validez: La TSE posee una validez para los casos de desplazamientos indicados, de 18 meses vy el
Certificado (CPS) de 90 dias

* La TSE ylo el CPS permitira a sus titulares acceder a la asistencia sanitaria que precisen a través del sistema de
sanidad publica del pais de estancia. (Supeditado a su permanencia de alta en el ISFAS y a la cobertura establecida
en la normativa reguladora)

12.10.- Solicitud de talonarios de recetas:

La solicitud podra realizarse directamente en la oficina del la Delegacion territorial del ISFAS a la que pertenezca su
residencia o0 a través de la direccion https://sede.isfas.qob.es/ispre/ayudalotros_tramites/SOLTALREC.html, sin que sea
necesario certificado digital o clave. Tan solo debera indicar su DNI, nimero de filiacion y la fecha de nacimiento. El
talonario le sera enviado por correo postal a su domicilio. (De ahi la importancia de tener siempre actualizados dichos datos)

12.11.- Residencias de descanso del I.S.F.A.S.

Los titulares y beneficiarios del ISFAS, podran solicitar las residencias de descansos de este Organismo, denominadas
“Jorge Juan” de Alicante (Cuenta con 117 habitaciones con cuarto de bafio) y el “Centro Residencial CG Gutiérrez Mellado”
de Benidorm. (Apartamentos)

Resulta aconsejable consultar informacion en  https://www.defensa.gob.es/isfas/destacados/Residencias/index.html. Los
periodos de solicitud, requisitos y forma de peticion aparecen publicados en el Boletin Oficial de la Defensa (BOD), teniendo
preferencia, con caracter general, los afiliados con edad superior a 55 afios.

13.- RESIDENCIAS DEL EJERCITO. Gestionadas por la Direccion de Asistencia al Personal (DIAPER)

Dada nuestra naturaleza militar, dentro del campo de cobertura de la Accidén Social del Ejército de Tierra tiene cabida la
posibilidad de solicitar residencias del Ejército por parte del personal retirado de la guardia civil. Existen residencias para
OCIO y DESCANSO (en algunas, con manutencidn) como finalidad principal, ubicadas en el territorio nacional y otras de
paises extranjeros que igualmente pueden ser peticionadas; si bien, en todo caso, estaran sujetas al orden de preferencia
establecida en sus propias normas.

LOS INTERESADOS PODRAN OBTENER INFORMACION DIRECTAMENTE DE LA D.I.A.P.E.R, A TRAVES DEL
TELEFONO 914550560, O BIEN, POR CORREO-E “contactodiaper@mde.es”
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13.1.- Residencias militares de accion social de descanso. (RMASD)

Actualmente existen 16 distribuidas por el territorio nacional. Su ubicacion y caracteristicas se pueden consultar
directamente a través de la siguiente pagina web oficial:

[ https://ejercito.defensa.gob.es/diaper/ocio/residencias/nacionales/ ]

Solicitudes: La solicitud (modelo Anexo Ill NT 09/11) se deberé realizar segin el modelo indicado en el enlace siguiente:
https://ejercito.defensa.gob.es/diaper/Galerias/ocio/residencias/nacionales/ficheros/20220311 ANEXO Il IMPRESO_SOLICI
TUD_RESIDENCIA.pdf

Se debera remitir como maximo con UN meses (en algunos casos, hasta dos meses) de antelacion al Director de la
residencia a través de los medios resefiados en la pagina web del principio (desplegable por cada una de las residencias,
donde figura la ubicacién, caracteristicas, lugar de remision de la solicitud, contacto, efc).

13.2.- Residencias y apartamentos internacionales (CLIMS).- Las solicitudes deberan ser cursadas a través del Servicio
de Accién Social de la Direccion General de la Guardia Civil (SAS), y no de forma directa por el interesado a la residencia o
apartamento en cuestion.

Las Residencias en el extranjero son ofertadas por los diversos paises que integran el comité CLIMS para ser solicitada de
modo individual a través del SAS durante diferentes épocas del afio. Durante los meses de Julio, Agosto y Septiembre, no se
tramitaran solicitudes para estas residencias.

Atendiendo a las instrucciones que al respecto figuran en la pagina oficial de Accién Social de la Intranet (o, a través de la
red publica mediante las claves autorizadas por el Servicio de Accion Social, previa solicitud), se habra de tener en cuenta lo
siguiente:

* Al rellenar la solicitud CLIMS, el solicitante debera aparecer al principio de la solicitud y también en el primer lugar
del apartado acompafiantes.

*  Se recomienda tener expedida la Tarjeta Sanitaria europea por cada uno de los desplazados.

»  Elformulario solicitud debera ser tramitado en soporte “pdf’

*  Documentacién que aportar con respecto a los acompafantes: Las hojas del libro de familia (hojas correspondientes
a los titulares del libro, el matrimonio e hijos)

Solicitudes: Deberan ser cursadas junto a una copia de la TIM a DIAPER a través del Servicio de Accidn Social de la
Guardia Civil, quien las centralizara y remitiran a dicho Organismo. No se pueden remitir directamente.

Modelo: Se puede descargar de la pagina de Accion Social de la intranet corporativa 0 a través del area restringida en
internet “guardia civil.es”

http://www.intranet.gc/export/sites/quardiaCivil/documentos/accion_social/residencias_accion_social/IMPRESO SOLICITUDW
CLIMS.pdf

1= )

Las solicitudes seran recepcionadas por las Unidades territoriales, registrandolas y dando copia al interesado (con las
debidas garantias en materia de proteccién de datos de caracter personal) pudiendo optar por:

» Remitirlas via correo-e a la siguiente direccion dg-accionsocial-residencias@guardiacivil.org
» Enviar la solicitud y documentacion a la Subdelegacion de Accion Social de la Comandancia respectiva, quien a su
vez la tramitara al Servicio de Accion Social de la Direccion General del Cuerpo.

14.- PLAN DE PENSIONES DE LA ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO

Conviene consultar la direccion www.plandepensiones-age.es, 0 bien directamente en una sucursal del BBVA, con
preferencia aquélla en la que tenga cuenta corriente o algin producto contratado con ellos.

Designacién expresa de beneficiarios: Existe la posibilidad de efectuar mediante un boletin (descargado de la pagina web
anterior) la designacion expresa de quién desea el titular que perciba este capital en caso de fallecimiento.
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La normativa del Estado permite RECUPERAR por varios motivos y requisitos (incluidos el régimen de fiscalidad aplicable)
el capital invertido en este Plan de Pensiones, recordando que entre ellos se encuentran:

* Alcanzar la jubilacion ordinaria.
» Declaracion de incapacidad permanente (en cualquiera de sus grados, y por la gran invalidez)
*  Por fallecimiento.

Por la JUBILACION ordinaria, el participe (retirado) tendria que rellenar la “solicitud de prestacién” que aparece en la
pestafia “Prestaciones y tramites”, de la direccién indicada en principio, y aportar la siguiente documentacion:

- Fotocopia del DNI por ambas caras.

- Modelo 145 Datos personales. Modelo 145 (agenciatributaria.es)

- Certificado del reconocimiento de la condicién de jubilado que incluya la fecha efectiva de la jubilacion. La Seccion 42 del
Servicio de Retribuciones de la Guardia Civil (Valdemoro) expide el certificado de tramitacion de la pensién de jubilacion,
modelo M-99, que se lo haran llegar al retirado a través de la Jefatura de la Comandancia respectiva (Accion Social). No
obstante, de serle requerido especificamente por la entidad bancaria, el propio interesado puede solicitar el certificado
correspondiente que expide la Subdireccion General de Gestién de Clases Pasivas de la Direccion General de Ordenacion de
la Seguridad Social (Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones) mediante la solicitud previa del retirado a través
de la pagina oficial del portal de clases pasivas, en el siguiente enlace:

[ Solicitud de Certificado (portalclasespasivas.gob.es) ]

En el caso del FALLECIMIENTO del titular del Plan, sus familiares deberan conocer esta informacién, aportando ademas
de la fotocopia del DNI del fallecido y del modelo 145, el certificado de defuncion, certificado de Ultimas voluntades, boletin
de designacién de beneficiarios (de no haberlos, acreditacidn de su vinculacion con el titular) y, por Ultimo, si el beneficiario es
distinto al conyuge, hijos 0 ascendientes y no existe designacion expresa, debera aportarse testamento o Declaracion de
Herederos abintestato y el Cuaderno Particional.

Solicitudes: Las solicitudes de prestacion podran ser presentadas para su curso en las Oficinas/Sucursales del BBVA o bien
tramitarlas conforme la Ley 39/2015 del Procedimiento Administrativo Comun (correo postal, presentacion en oficinas de
registro, etc.)

Direccion Postal: Gestion de prevision y pensiones E.G.F.P. del BBVA S.A. C/ Azul 4, 28050 MADRID

15.- OTRAS CIRCUNSTANCIAS PROPIAS DEL RETIRO. CASUISTICA.

El personal retirado, como se ha dicho, dejara de estar sujeto al régimen de derechos y obligaciones de la condicién de
guardia civil. Por lo tanto, desde la fecha de jubilacion, aunque alguna pueda resultar obvia:

* Percibiran la pension de jubilacion/retiro que le hubiere sido sefialado por el organismo competente. A partir de la
jubilacién NO se perfeccionan trienios y, en todo caso, estaran sujetos a las cuantias y revalorizaciones que dicte el
Gobierno.

* No se abonaran los derechos pasivos, puesto que ya tendrian sefialada la pensién de jubilacién correspondiente.

* Para pensiones solicitadas desde el 1 de abril de 2010, el pago se realiza exclusivamente mediante transferencia a
cuenta corriente o libreta ordinaria abierta en la entidad financiera que el interesado haya designado en su solicitud. Si
se desea modificar en un momento posterior la entidad financiera hay que solicitarlo mediante el correspondiente
impreso que figura en la pagina oficial:

https://www.portalclasespasivas.qgob.es/sitios/clasespasivas/es-
ES/SolicitudesProcedimientos/Solicitudes/Documents/020004BancoEspa%C3%B1a.pdf

« Porlo tanto, a partir de abril de 2010 NO es necesario la intervencidn de los HABILITADOS para el cobro de la pensién.
Quienes estuvieren en esta circunstancia desde antes de dicha fecha, podran solicitar el cobro directo en su cuenta
corriente mediante el impreso anterior. No obstante, esta figura podria resultar interesante en casos de personas de
avanzada edad que no convivan con otros familiares o0 no cuenten con otra ayuda o auxilio en cuestiones de tramites o
informacion administrativa en general.
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* Aligual que el resto de ciudadanos, de cumplir los requisitos y condiciones, podran solicitar las ayudas y prestaciones
sociales de las diversas administraciones publicas (locales, estatales o autonémicas) a las que tuvieren derecho que
fueren compatibles con las que reciban del Plan de Accion Social, del ISFAS o de otros organismos del Cuerpo o de
indole militar; asi como participar en los planes de viajes del IMSERSO u organismos similares, acorde con los
requisitos y condicionantes publicados..

« Como ya se dijo en el epigrafe 1, sélo podran usar el uniforme en actos institucionales y sociales solemnes acorde con
la normativa que regula el uso general del uniforme de la guardia civil y en los actos institucionales de la Unidad del
Cuerpo a la que en su caso estuviere vinculado honorificamente.

» No estaran sujetos a restricciones para su participacion como vocales o presidente de las mesas electorales.

» Cesaran al derecho de uso de las armas de fuego como titulares de la licencia tipo A, y demas privilegios derivados de
este tipo de licencia. Véase el apartado siguiente.

16.- USO Y TENENCIA DE ARMAS DE FUEGO

En virtud de cuanto dispone el Real Decreto 137/93 del Reglamento de Armas (R.A.) - modificado por RD 786/2020, de 4
de agosto- al pasar a RETIRADO proveniente de cualquiera de las situaciones administrativas que regulan los articulos 114 y
117 del RA por los cuales se les habilita a la tenencia de armas particulares mediante la licencia “A” (activo, reserva colocado,
servicios especiales, excedencias por ingreso en Centro Docente o para cuidado de un hijo y suspenso de funciones) dejara
de surtir efectos la Licencia tipo “A”. Por lo tanto, a partir de dicha fecha, si deseara seguir portando 0 usando armas de
fuego (licencias B, D, E y F, y autorizaciones especiales) debera proceder a su solicitud al igual que el resto de ciudadanos.
Para ello, con suficiente antelacion debera solicitar la correspondiente licencia y guia de pertenencia, en su caso.

De lo contrario, de no poseer licencia, debera depositar en la Intervencién de Armas de su residencia todas las armas
amparadas con dicha licencia tipo “A”, al perder ésta su efectividad, sin ser necesario para ello tener cita previa asignada.

 Solicitudes de licencias de armas y renovaciones: Podra previamente obtener informacion y depositar las armas en la
Intervencidn de Armas y Explosivos sin que en este supuesto sea preciso haber obtenido cita previa.

Para la entrega de la documentacion (solicitud, documentacion y pago de tasas modelo 0790) deber, solicitar cita
previa en la Intervencion de Armas de la Guardia Civil a través de la pagina de acceso libre www.guardiacivil.es. en la
ruta: Servicios al Ciudadano, Armas y Explosivos, Cita previa con Intervencion de Armas, en el enlace:
https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=GC (Tramite de ciudadanos)

Modelo de solicitud obtenido del siguiente enlace:
https://www.guardiacivil.es/documentos/iarmas/formularios/fomularios_idiomas/Armas_Generico_tramites ESP.pdf

Existe otra posibilidad de solicitar las licencias de armas a través de la sede electronica de la guardia civil, a la que se
debera acceder mediante clave o certificado digital, adjuntando los documentos y tasas exigidos por el Reglamento de
Armas (asi como la posibilidad de efectuar el pago de las tasas de forma telematica). Utilizando este método NO es
preciso obtener cita previa puesto que el proceso lo realiza directamente el interesado con el organismo competente.

[ https://ssweb.seap.minhap.es/icpplus/citar?org=GC ]

» Revista de armas: Una vez obtenida la correspondiente licencia, las armas que precisaren guia de pertenencia, pasaran
revista cada CINCO ANOS ante las Intervenciones de Armas de la Guardia Civil, en el momento de proceder a la
renovacion de la licencia. Para el pase de la revista es inexcusable la presentacién del arma, personalmente o por
medio de un tercero debidamente autorizado por escrito y que cuenta con la licencia en vigor del tipo de arma en
cuestion.

Para el pase de la revista se debera solicitar CITA PREVIA en la Intervencion de Armas que elija del desplegable,
efectuandolo a través de la pagina web de libre acceso “www.guardiacivil.es”, (Servicio al ciudadano, Cita previa
Intervencion de Armas, Tramites de ciudadanos) en el siguiente enlace:

[https://ssweb.seap.minhap.es/iopplus/oitar?orq=GC ]

* Fallecimiento del titular de las armas: Los herederos deberan depositarlas, en union de sus guias de pertenencia, en la
Intervencidn de Armas y Explosivos del lugar de su residencia, donde permaneceran a su disposicion durante UN afio.
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El depésito deberan efectuarlo tan pronto como tengan conocimiento de la obligacién de hacerlo y en cualquier caso
dentro de los seis meses siguientes al fallecimiento. Para efectuar el depésito no es preciso obtener cita previa.

Durante el indicado plazo de un afio, también podran los herederos enajenar el arma o recuperar su posesion,
documentandola o inutilizandola, en la forma prevenida respectivamente en los articulos 107 y 108 del R.A., para
conservarla como recuerdo familiar o afectivo.

De no existir documento definitivo que acredite a cuél de los herederos en concreto le corresponde el arma de fuego
(testamento, cuaderno particional, auto judicial, etc.), el heredero interesado en ponerla a su nombre o enajenarla,
debera aportar documento de renuncia expresa del arma firmada por el resto de herederos.

Una vez transcurrido dicho plazo de un afio sin que el arma hubiera cambiado de titular, se reducira a chatarra,
excepto aquellas armas reglamentadas que tengan un valor acreditado como patrimonio histérico.

17.- COMPATIBILIDADES E INCOMPATIBILIDADES CON EL COBRO DE LA PENSION DE JUBILACION.

[Estas previsiones estaran sujetas a los cambios normativos que, en su caso, vaya implementando el Gobierno.]

A) Compatibilidad:

Cuando el derecho a la pensién de jubilacion se hubiera reconocido antes del 1 de enero de 2009, en general, es
compatible con el trabajo desarrollado en el sector privado; excepto que en el célculo de la pensién se hubieran tenido en
cuenta cotizaciones a otros regimenes diferentes al de Clases Pasivas. Unicamente es incompatible con el desarrollo de
actividad en el sector publico.

B) Incompatibilidad:

Si la pension de jubilacion se reconocio después del 1 de enero de 2009, es incompatible su percepcion con el trabajo en
el sector publico y en el sector privado; excepto en los siguientes casos con respecto al privado, en los que S| sera
compatible:

- En el retiro forzoso por edad (no en el voluntario) si posee la edad legal para el retiro y alcanza el 100% del haber regulador,
puede cobrar hasta el 50% de la pension. Sin embargo, cobrard el 100% (en su totalidad), si contrata a uno o més
trabajadores.

- Si el retiro es por incapacidad o inutilidad, es compatible el cobro de la pension al 75% de su cuantia si tiene mas de 20

afios cotizados y la actividad privada que desarrolla es diferente a la que prest6 al Estado. Si ha cotizado menos de 20 afios,
la cuantia se reduce al 55%

18.- PENSION A FAVOR DE FAMILIARES POR FALLECIMIENTO DEL TITULAR DE LA PENSION DE RETIRO.

Al ser esta informacién de caracter mas técnico y complejo, sujeto a constante modificacion normativa cuya competencia le
corresponde a un érgano oficial externo, resulta aconsejable consultar y asesorarse antes de realizar cualquier tramite.

Tan pronto se produzca el fallecimiento del personal retirado, por parte de los familiares o representante se presentara ante
el organismo de Hacienda (Clases Pasivas) o bien ante la Seguridad Social (para los ingresados en el Cuerpo a partir de
2011) el documento “Comunicacion de baja en némina de pensiones de clases pasivas’, o la que corresponda en el
supuesto su pertenencia al régimen de la Seguridad Social; acompafiandose del certificado de defuncion. Se podra tramitar
telematicamente o remitir o cursar al érgano competente en la forma que permite la Ley 39/2015 del Procedimiento
Administrativo Comun.

ES/SolicitudesProcedimientos/Solicitudes/Documents/020001BajaN%C3%B3mina.pdf

[ https://www.portalclasespasivas.gob.es/sitios/clasespasivas/es- 1
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En todo caso, se recomienda que los familiares se pongan en contacto con la Subdelegacion de Accidn Social (a través del
Puesto donde tenga fijada su residencia) para que les faciliten los tramites a realizar y los documentos que aportar con la
finalidad de solicitar las correspondientes pensiones que se hubieren generado por el fallecimiento del personal retirado.

18.1.- Régimen de Clases Pasivas del Estado: Como sabemos, la actual legislacién establece que el personal de la
guardia civil que haya ingresado en el Cuerpo antes del 01 de Enero de 2011 estara sujeto al régimen de clases pasivas del
Estado (RCP), y la cuantia de la pension de retiro que le ha sido fijado se determina aplicando a una base reguladora que se
aprueban anualmente en la Ley de Presupuestos Generales del Estado el porcentaje establecido en la Ley de Clases Pasivas
en funcién de los afios completos de servicios efectivos al Estado que tuvieran reconocidos para cada uno de los grupos de
clasificacion en que se encuadran los distintos empleos o categorias administrativas. Es decir, se tiene en cuenta toda la vida
laboral del interesado y para ser acreedor se establece un periodo minimo de 15 afios de cotizacion en dicho régimen.

Actualmente existe un tope (actualizable cada afio) que no puede superar la pensién o la suma de pensiones publicas
asignadas a una persona.

La pension de retiro que tenga sefialada servira, en su caso, segun la Ley de Clases Pasivas, para fijar las siguientes
pensiones a favor de familiares en el caso del fallecimiento del titular de la pensioén:

» Pension de viudedad: A percibir por el cdnyuge o pareja de hecho si en este caso posee acreditado al menos 5 afios
consecutivos de convivencia. Les corresponde el 50% de la pension de retiro, ampliable en ciertos casos hasta el 58%
(cuando la/el viuda/o tenga 65 afios 0 mas, no perciba otra pension publica, y tampoco perciba ingresos por el trabajo, ni
perciba rentas del capital, actividades econémicas o patrimoniales superior al limite fijado en la ley de presupuestos del
Estado)

» Pension de orfandad: 25% de la pension si tiene solo un hijo/a. Si existen dos hijos, cada uno percibird el 17,5% y si
fueran tres cada uno un 15%; recalculandose estos porcentajes cada vez que uno de los beneficiarios pierde la aptitud
lega para percibir la pensién. (Los descendientes deberan tener menos de 21 afios, sin limite de edad para hijos/as
incapacitados/as para todo trabajo antes de los 21 afios o de la fecha de fallecimiento del causante, y hasta los 25afios
si no trabaja 0 no supera el SMI). Esta pension es compatible con el cobro de la ayuda por orfandad que concede la
Asociacion Pro-huérfanos de la Guardia Civil, en el caso de que el fallecido continuara siendo socio de dicho organismo
tras su pase a la situacion de retirado.

La informacion y solicitudes se podran consultar por los familiares directamente en la pagina web del portal de clases
pasivas o0 pidiendo cita previa o consulta telefonica con el negociado o dependencia de clases pasivas de la Delegacion de
Hacienda correspondiente a su provincia de residencia. Ademas, de en los siguientes enlaces:

Clases Pasivas: Clases Pasivas (portalclasespasivas.gob.es)

ES/SolicitudesProcedimientos/Solicitudes/Paginas/Solicitudes.aspx

[ https://www.portalclasespasivas.gob.es/sitios/clasespasivas/es- 1

18.2.- Régimen de la Sequridad Social: El personal que haya ingresado en el Cuerpo después de dicha fecha (01.01.2011)
quedaran afectos a la normativa del Régimen de la Seguridad Social, rigiéndose por ella para el sefialamiento de su pensién
de retiro/jubilacién que se le fije. En este régimen se tienen en cuenta para el sefialamiento los Ultimos 25 afios cotizados
(esta en estudio su ampliacién hasta los 30 afios) y un periodo minimo de 15 afios cotizados para ser acreedor a la pension.
Actualmente existe un tope maximo (actualizado cada afio) que no puede superar la pensién o la suma de pensiones publicas
asignadas a una persona.

Por lo tanto, las pensiones que puedan generar sus familiares a consecuencia del fallecimiento del titular de la pension
estaran sujetas a los requisitos y condiciones establecidos por el referido Régimen de la Seguridad Social:

» Viudedad: 52% de su haber regulador (que puede o no coincidir con la pensidn que esté realmente percibiendo, ya
que es factible que hubiese tenido alguna reduccion de la base si por ejemplo adelanta la fecha de jubilacién). Este
porcentaje se puede ampliar hasta el 70% por carga familiar con determinados requisitos o hasta el 60% en las
mismas circunstancias indicadas en la ampliacion del régimen de clases pasivas.
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» Orfandad: 20% por cada hijo/a (Para las mismas edades, pero en circunstancias de los hijos algo mas complejo que
en el régimen de clases pasivas) Esta pension es compatible con el cobro de la ayuda por orfandad que concede la
Asociacion Pro-huérfanos de la Guardia Civil, en el caso de que el fallecido continuara siendo socio de dicho
organismo tras haber pasado a la situacion de retiro.

Las informacién correspondiente y las solicitudes se encuentran en la pagina web del siguiente enlace: Seguridad Social:
Servicios (seg-social.es) 0 en Solicitud y tramites de la sequridad social (seg-social.es)

- Documento solicitud pension de viudedad y/orfandad:

https://www.seg-social.es/wps/wcm/connect/wss/d8d10cba-5d46-4cd1-9886-680704d45ac6/MS-
3 Castellano 43.pdf?MOD=AJPERES

18.3.- Comunes a ambos regimenes, de la Sequridad Social y del RCP:

» Documentacion basica: Junto a la solicitud, se deberd aportar para la pensién de viudedad, el certificado de
defuncién, libro de familia actualizado a fecha posterior al fallecimiento, anexo para el alta en némina y modelo 145
del IRPF (Para las parejas de hecho, certificado de convivencia con al menos 5 afios). Para la de orfandad, solicitud,
el libro de familia o certificado de nacimiento de los huérfanos (si es incapacitado informe médico pericial o similar de
la administracién publica, o declaracién judicial). Si el huérfano es menor de 14 afios y no tiene DNI, (que puede
pedir de forma voluntaria) se debera solicitar a la Administracién Tributaria la asignacion de un nimero de
identificacion fiscal (NIF) y aportar el documento expedido por la misma para la constancia del NIF.

» Complemento a minimos: En virtud del Real Decreto 46/2021 de 26 de enero, (BOE n° 23), modificado por el Real
Decreto 65/2022, de 25 de Enero (BOE n°22), el Gobierno ha establecido un sistema de complemento a minimos
que podran sumarse a las pensiones asignadas, de tal forma que no deberan existir pensiones por debajo de unas
cuantias minimas establecidas. Este complemento se podra percibir si el interesado no supera unos determinados
niveles econémicos previos. En todo caso, debera ser solicitado por el propio interesado. Estas cuantias se iran
modificando peridédicamente.

» Complemento por brecha de género: EI complemento para la reduccion de la brecha de género, se reconocera
Unicamente a las pensiones causadas a partir del 4 de febrero de 2021. Consiste en la percepcion de 28 euros por
hijo/a para el afio 2022, hasta un maximo de cuatro, que complementara a la cuantia de la pension que estuviese
percibiendo. Esta cantidad se ira modificando por el gobierno periédicamente mientras no se anule o modifique la
medida y no se tendra en cuenta para establecer el tope méaximo de la pensién. A partir de dicha fecha, las
pensiones de jubilacidn y viudedad se solicitaran simultdneamente con este complemento.

o Percepcion por las mujeres que hayan tenido uno o mas hijos o hijas y que sean beneficiarias de una
pension de jubilacién o retiro de caracter forzoso o por incapacidad permanente para el servicio o inutilidad
en el Régimen de Clases Pasivas, tendran derecho a un complemento por cada hijo o hija. El derecho al
complemento econdmico por cada hijo o hija se reconocera o mantendra a la mujer siempre que no medie
solicitud y reconocimiento del complemento en favor del otro progenitor y si este otro es también muijer, se
reconocera a aquella que perciba pensiones publicas cuya suma sea de menor cuantia.

o Percepcién por los hombres: Para que los hombres puedan tener derecho al reconocimiento del
complemento deberan causar una pensién de jubilacién o retiro de caracter forzoso o por incapacidad
permanente para el servicio o inutilidad y haber interrumpido o haber visto afectada su carrera profesional
con ocasion del nacimiento o adopci6n, acorde con una serie de requisitos que se podran consultar en la
pagina web oficial de clases pasivas y en la de la seguridad social.

19.- ASOCIACIONES DE RETIRADOS.

Existen gran cantidad de asociaciones inscritas legalmente, a las que a titulo particular se pueden adscribir en su condicidn
de retirado. Entre ellas, a nivel nacional, la Real Hermandad de las Fuerzas Armadas y de la Guardia Civil, inscrita en el
Ministerio del Interior y sujeta a unas normas y cuotas por empleos que determina su reglamento.
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La pertenencia a la Real Hermandad genera una serie de derechos y obligaciones entre las cuales destacan: propagar y
mantener los valores y virtudes militares, recibir el carnet identificativo de socio, vestir con el uniforme propio de la Real
Hermandad en los actos oficiales que se disponga, participar en el voluntariado y ayuda al compafiero en la medida de sus
posibilidades y tomar parte en cuantas actividades se organicen tanto en el ambito provincial, autonémico como nacional.

En Subdelegaicion de Sevilla se encuentra RAGCE, cuyo teléfono de contacto es el 619 560 981 (José Luis), donde
informaran sobre cuestiones relacionadas con personal retirado de la Guardia Civil.

REFERENCIAS NORMATIVAS:
» Ley 29/2014, de 28 de noviembre, de Régimen del Personal de la Guardia Civil.
» Real Decreto 728/2017, de 21 de julio, del Reglamento de adquisicion y pérdida de la condicion de guardia civil y de
situaciones administrativas del personal de la guardia civil.
» Real Decreto Legislativo 670/1987, de 30 de abril, por el que se aprueba el texto refundido de Ley de Clases Pasivas
del Estado.
» Real Decreto Legislativo 1/2000, de 9 de junio, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley sobre Seguridad
Social de las Fuerzas Armadas.
» Real Decreto 1726/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Seguridad Social de
las Fuerzas Armadas.
* Instrucciéon 4B0/03899/2009, de 3 de marzo, de la Secretaria General Gerente del Instituto Social de las Fuerzas
Armadas, sobre campo de aplicacidén del Régimen Especial de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas y Régimen de
afiliacién al ISFAS.
» Resolucion 4B0/19066/2010, de 15 de diciembre, de la Gerencia del Instituto Social de las Fuerzas Armadas, sobre
modalidades asistenciales de la prestacion de asistencia sanitaria.
» Resolucion 4B0/38457/2021, de 21 de diciembre, del Instituto Social de las Fuerzas Armadas, por la que se publican
los conciertos suscritos con entidades de seguro para la asistencia sanitaria de titulares y beneficiarios durante los afios
2022, 2023 y 2024.
* Instruccién 4B0/19065/2010, de 15 de diciembre, de la Gerencia del Instituto Social de las Fuerzas Armadas, por la que
se regulan las prestaciones sociales del ISFAS.
 Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, del texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social. (BOE n° 261, de 31 de octubre)
 Real Decreto 967/2021, por el que se regula el uso general del uniforme de la Guardia Civil.
 Real Decreto 137/1993, por el que se aprueba el Reglamento de Armas.
» Reglamento de la Asociacién Pro-huérfanos de la Guardia Civil (Orden del Ministerio de la Gobernacién de 16.03.1960)
y Normas sobre socios, beneficios y prestaciones (BOGC n° 23, de 09.06.2020), actualizado el 30.12.2021
» Reglamento de la Asociacion de Socorros Mutuos del Cuerpo de la Guardia Civil. (BOGC n° 10, 08.04.2009) y
modificaciones posteriores.
» Orden INT/126/2021, de clasificacion, usuarios y precios de las residencias de la guardia civil
* Orden General 38/2021, sobre Normas de uso y disfrute de las residencias de la guardia civil.
 Orden General num. 6, de 20 de abril de 2007, sobre Organizacién y misiones del Servicio de Accion Social.
» Orden General 6/2010, sobre creacion, concesion y entrega del Diploma de Reconocimiento al personal que pasa a la
situacion de retirado de la guardia civil.
» Orden General 5/2021, de 23 de marzo, por la que se crea la Tarjeta de Retirado de la Guardia Civil. (BOGC n°® 13, de
30.03.2021)
» Orden General 8/2000, sobre vinculacion honorifica a Unidad GC por parte del personal retirado.
» Orden DEF/600/2002, de 7 de marzo (BOD n° 60, de 26.03.3022, sobre expedicion de la TIM a personal de las Fuerzas
Armadas y de la Guardia Civil.
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ANEXO |

« Modelo-solitud acceso al Area Restringida de www.quardicivil.es
* Instrucciones de acceso.
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MINISERIO
i # DEL INTERIOR
) Mando de Personal
I ! / P Jefatura d Asistencia al Personal
2 £ Servicio de Accion Social
SoLicITub DE ACCESO A LOS CONTENIDOS DEL SERVICIO DE ACCION SOCIAL
A TRAVES DE LA WEB DE GUARDIA CIVIL EN INTERNET
www.guardiacivil.es
Sélo personal EXTERNO (Retirados, viudas/os y huérfanos)
DATOS DEL SOLICITANTE:
Nombre y Apellidos: D.N.L:
Domicilio:
Codigo Postal: . Localidad: s Provincia:
Teléfono: E-mail (legible):
Colectivo al que pertenece:
] GC Retirado [] Viudo/a GC " [JHuérfano GC [CJotros:

DECLARQO responsablemente estar enterado de que la presentacion de la solicitud conlleva la aceptacion
y sometimiento a los términos que se detallan en el Aviso Legal, que figura al pie de pagina del portal.

SOLICITO el alta como usuario para el acceso a los contenidos del Servicio de Accidn Social en la sede
web plblica de la Guardia Civil.

Documentacion a adjuntar a la solicitud:

- Retirados: Fotocopia de la Tarjeta de Identidad en vigor expedida por la Guardia Civil o, en su defecto, de la
Orden de su pase a esa situacion.

- Viudaslos - Huérfanos/as: Documento acreditativo de la fecha en que se produjo su situacion de viudedad u
orfandad

Vias de remision:
- Porfax al nimero 91 514 6968 .
Por e-mail al correo “dg-accionsocial-residencias@guardiacivil.org”
Por correo postal al Servicio de Accién Social, Calle Principe de Vergara 246, 5% planta. 28016 — Madrid.

Al marcar la casilla, consiente y autoriza el tratamiento de los datos que se recogen en la presente solicitud y declara haber leido la
informacion sobre el tratamiento de los datos de caracter personal recogida en el anexo. Si no se marca la casilla, la solicitud no podra ser

tramitada y quedara excluida.
- m (en caso afirmativo, marcar con un aspa)

En ,a de de20
Firma
ILMO. SR. CORONEL JEFE DEL SERVICIO DE ACCION SOCIAL.- MADRID
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™ MINISERIO
%j__’ DELINTERIOR

<
a2

*
b2
g .

Mando de Personal
Jefatura d Asistencia al Personal
Servicio de Accion Social

ANEXO

INFORMA_CION AL INTERESADO BASES DEL TRATAMIENTO DE DATOS:

Informacién Basica

PRESTACIONES ACCION SOCIAL

Informacion adicional

RESPONSABLE Jefe del Servicio de Accién Social

: Direccion General de la Guardia Civil
i Servicio de Accion Social

: C/ Principe de Vergara, 246

: MADRID 28016

! DELEGADO PROTECCION DATOS GUARDIA CIVIL
: C/ Guzman el Bueno, 110

: MADRID 28003

: .dgge-dpd@guardiacivil.org

FINALIDAD

: Gestionar las prestaciones y servicios de Accién
: Social de la Guardia Civil.

: Gestién de la asistencia a victimas del Terrorismo; de las Residencias del Cuerpo; de ayudas del Plan
: de Accion Social; Centro de Educacion Infantil de la Guardia Civil y Seguros para personal del Cuerpo
! de la Guardia Civil.

Se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir |a finalidad para la que fueron recabados y :
: para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha finalidad y del :
: tratamiento realizado. Sera de aplicacion lo dispuesto en la normativa de archivos y documentacién.

: No hay decisiones automatizadas

LEGITIMACION

: Consentimiento del interesado.

: Cumplimiento de una misién realizada en interés
! publico o en el ejercicio 'de poderes publicos
- conferidos al responsable del tratamiento.

: la Ley Organica 3/2018 de Proteccién de Datos.

: Ley 29/2014, de Personal del Cuerpo de la Guardia Civil; Ley 29/2011, de Reconocimiento y
: Proteccién Integral a las Victimas del Terrorismo, Ley 40/2015, de Régimen Juridico de las :
: Administraciones Publicas. Orden PRE/422/2013, de 15 de marzo, por la que se desarrolla la 2
| Atticulo 6.1.e del Reglamento (UE) 2016/679 :;__e_:slructura organica de los Servicios Centrales de la DGGC{i‘an_ 222a

: General de proteccion de Datos; articulo 8.2 de :

;. Si es obligatorio, caso de no hacerlo no se podra gestionar la solicitud.

DESTINATARIOS

i Los datos podran ser comunicados, con el
i consentimiento expreso de |os interesados, a los

: de la gestion de la prestacion social salicitada.

; Direccion General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, Entidades publicas y privadas de :
; asesoramiento a personas discapacitadas, Entidades publicas y privadas con las que existen 2
: contratos/convenios de colaboracion para la consecucion de prestaciones sociales, empresas :
i adjudicataria del servicio integral Centros de Educacion Infantil, Servicios de Gestion en la D.G. :
. : A . 1 Guardia Civil
: destinatarios que se relacionan para la debida { Humanos),
: Transportes, Direcciones Asistencia Personal ET, EA y Armada, asi como Senvicios Sociales de las
: Gendarmerias Europeas con las que se tiene convenio de colaboracion. Y ofras que en el futuro ycon :
: el conocimiento del interesado puedan tomar parte en estos planes o acciones. £

(Asuntos generales, Retribuciones, Informatica, Gestion Informatica, Recursos :
IGAE, Tribunal de Cuentas, AEAT, Juzgados, Agencias de viajes y Entidades de :

No hay previstas.

i No hay previstas transferencias internacionales.

Puede ejercer los derechos
rectificacion, supresion,
tratamiente y oposicién

de acceso,
limitacion

i Direccién General de la Guardia Civil
i Servicio de Accién Social
: C/ Principe de Vergara, 246

del © MADRID 28016

reconocidos en el |

i encuentran descritas en los documentos que
: conforman la politica de proteccién de datos y
: seguridad de la informacién de la Direccién
: General de la Guardia Civil.

DERESHOS 5,;%[.? gj egrt‘o |;U$grrﬁg1zf7:ug Isae L;&gg:: ";’: Si, pero cesara en el derecho a la prestacion adjudicada o solicitada.

! informacion adicional i :

: : Si considera que sus derechos han sido vulnerados puede presentar una reclamacién ante la Agencia :

: Espafiola de Proteccion de Datos; C/ Jorge Juan 6 (Madrid 28001) A

: Con carécter previo a lo anterior puede presentar la reclamacion ante el Delegado de Proteccion de :

;_Datos; C/ Guzman el Bueno 110 (Madrid 28003) 3 :

S i Servicios de gestion de la Direccién General de la Guardia Civil (Asuntos Generales, Recursos :

: : i Humanos, Retribuciones, Informatica), ISFAS, Direccién General de Apoyo a Victimas del Terrorismo, !

: i Salvo oposicion expresa del interesado se ; AEAT, Seguridad Social. ;

: PROCEDENCIA : recabaran de las distintas administraciones los

: : datos necesarios para la gestion de la solicitud.  : ; G e AT : vl :

: 5 X : Nombre, apellidos, n® identificacién, domicilio, datos de contacto, datos bancarios, datos econémicos, :

: datos de salud y discapacidad, datos académicos, datos laborales, datos de parentesco. i
i ! Las medidas de seguridad implantadas se
3 i corresponden con las previstas en el Anexo Il
2 : (medidas de seguridad) del Real Decreto
: : 3/2010, de 8 de enero, por el que se regula el
. MEDIDAS esquema nacional de seguridad en el &mbito de
: SEGURIDAD : la administracion electrénica y que se
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Acceso a los contenidos de Accion Social desde INTERNET

1¢- Como soficito & accese?

Cumplimentando el imprese  de solicitud v
remitiendolo, directamente o treves de Is
Delegacion/Subdelegacion de Accion Social,
por alguno de los siguientes medios:

= Comen ordinaric  dinigido el limao. Sr.
Coronel Jefe del Senvicio de Accion So-
cial, [ Principe de Vergara, n? 246
28016 MADRID.

= Comeo electronico:

= GroupWise 68-271E

El impreso de soficited puede obtenerlo en
cuahquier Unidsd de la Guardia Chil .

2%- Posteriormente, recibirs en la  cuenta de
correg electronico gue nos hays feciliado, las
instrucciones y claves con las que podra acce-
der & los contenides de Accion Soda| desde
INTERNET.

3.

=

=

i, Gémo accedo desde Intemet 7

Siga estos 5EIS pases:

A)-Busque en Intemet la siguients paging

wrw Eusrdiacivil s

B).- Seleccione Informacicn Institucional.

Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil

' b

b

= D} A continuacion, le aparecs & cus-
dro para introducir fas claves de soce-
50

= &— Fachtadas por o Servico
e o~ GeheninSod

[Tskingw —

]|+

=  E}-Una wer haya  mccedido, se
presentars la siguiente pantalla:

[ T = ] *-_- 2= e i |l
= F)-Pulsando el menseje “Bienvenides a

la pagina de Accion Socisl”, podra
acceder a os comenidos del Senvicio.
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ANEXO I

. Solicitud acceso al Boletin Oficial del Cuerpo
(Para retirados)
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SOLICITUD ALTA USUARIO ACCESO BOGC WEB CUERPO INTERNET

DATOS PERSONALES

NOMBRE Y APELLIDOS DNI

EMPLEO

DESTINO O SITUACION

DOMICILIO Y LOCALIDAD C. POSTAL PROVINCIA

NUMERO DE TELEFONO

CORREO ELECTRONICO

DOCUMENTACION

SE UNIRAN LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS:
¢ Copia de la tarjeta de identidad militar.

Solicito el alta como usuario para el acceso al Boletin Oficial de la Guardia Civil en la
pagina web del Cuerpo en internet.

ILMO. SR. CORONEL JEFE DEL SERVICIO DE ASUNTOS GENERALES MADRID
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ANEXO Il

« Modelo J-29 continuacidn alta/continuacion en Socorros

Mutuos.
- Modelo J-29 BIS, solicitud Baja en Socorros Mutuos
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Mod. J-29

ASOCIACION DE SOCORROS MUTUOS DE LA GUARDIA CIVIL

COMANDANCIA

N.L.F. EMPLE O APELLIDOS Y NOMBRE

El/lla que suscribe, socio/a de la Asociacion, hace constar que al causar baja en el Cuerpo abonara
las cuotas de Socorros Mutuos mediante Domiciliacién Bancaria al nimero de cédigo IBAN que en
mandato de docimicilacion se adjunta

A efectos de notificacion fijo mi residencia en:

Provincia

o T - o O e ey Codigo Postal.......co.oiiviiiniininn:
Calle y nimero

Teléfono de contacto.............cccvvviiiiiiiiinnnnnn.

Hace constar que queda enterado/a de los derechos y deberes que determina el Reglamento de la
Asociacion, asi como que sera dado/a de BAJA en la citada, sin derecho a ser nuevamente admitido/a, si
deja transcurrir DOS MESES sin abonar las cuotas correspondientes de conformidad con el articulo 23 del
citado Reglamento y que en caso de cambiar de residencia se compromete a participar el nuevo domicilio.

NOTA: IBAN y sello seran cumplimentados por la Entidad Bancaria- Imprescindible indicar el NIF y los DC.
INFORMACION COMPLEMENTARIA SOBRE TRATAMIENTO DE DATOQS
Los datos personales consignados seran objeto de tratamiento por incorporarse al fichero automatizado regulado en la Orden
INT/3764/2004, de 11 de noviembre, del Ministerio de Interior (BOE n° 277), asi como para fines estadisticos. La
responsabilidad del fichero corresponde a la Direccion General de la Guardia Civil, C/ Guzman el Bueno, 110, 28003 Madrid, a
la que podra dirigirse por escrito para gjercitar los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion, en los términos
previstos en la Ley Organica 15/1999, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, con el tnico requisito de identificarse
suficientemente. Los datos podran ser cedidos a las Entidades Bancarias receptoras del cargo de la cuota mensual.

Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil Pagina 39



Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil Pagina 40



OCUMEN NFORMATIVO PARA E E AL SOC E SOC () T E

PASA A RETIRO O CAUSA BAJAEN EL CUERPO

DERRAMA CORRESPONDIENTE A SOCORROS MUTUOS.

IMPORTE DE LA DERRAMA:  Varia segun el nimero de socios que aporta la cuota cada mes (3
céntimos de euro por cada socio fallecido x el nimero de socios que aportan la cuota cada mes).
En la actualidad el nimero de socios oscila entre los 125.000 y los 126.000.

* Articulo 2 del Reglamento: Compondran la Sociedad:

VOLUNTARIAMENTE:

Los retirados del Cuerpo y los que por cualquier motivo hayan causado baja en el mismo, siempre que
manifiesten su voluntad de seguir perteneciendo a Socorros Mutuos, mediante presentacion de domiciliacién
bancaria para seguir abonando la cuota de Socorros Mutuos, dentro de los dos meses, a partir del retiro, o de

la baja.

Articulo 3: La derrama no se reputard en ninglin caso como bien propio del socio, por lo que no constituye
herencia. .

Articulo 12: No podra volver a la Sociedad ningiin socio que haya sido dado de baja de la misma.

Articulo 14: La derrama corresponde a las siguientes personas por este orden:

Los gastos de sepelio, cuando no sean satisfechos por una compaiiia de decesos, a quien los
haya satisfecho, por el importe de los mismos, el resto o el total de la derrama; si los gastos los ha
satisfecho una compariia de decesos, a:

1) Alllos beneficiario/s que haya designado el socio mediante papeleta.

2) El/la esposo/a no separada legalmente o en su defecto a la pareja de hecho.
2) Los hijos -

3) Los padres.

4) Los hermanos.

Articulo 16: Indica los documentos necesarios para justificar el derecho a percibir la derrama que
deberan entregarse al Comandante de Puesto de la residencia.

“Articulo 23: Los socios voluntarios (retirados o que han causado baja en el Cuerpo) que durante dos meses
consecutivos dejen de pagar sus cuotas sin motivo justificado, seran dados de baja en la Asociacidn, sin

derecho a ser nuevamente admitidos. En este caso los beneficiarios pierden todos los derechos adquiridos
hasta la fecha.

Es muy importante que el socio retirado participe los cambios de domicilio a la Comandancia de
su residencia e informe a sus familiares del contenido de la presente nota. La imposibilidad de
localizacién de los socios con edad muy avanzada cuando por algun motivo no se abonan las cuotas
durante dos meses consecutivos implica la baja como socio y la pérdida de todos los derechos adquiridos.

Una informacién mas amplia puede recabarse directamente en el Servicio de Retribuciones del
Cuerpo.
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Mod. J-29,BIS

ASOCIACION DE SOCORROS MUTUOS DE LA GUARDIA CIVIL

COMANDANCIA

N.I.F. EMPLE O APELLIDOS Y NOMBRE

El/la socio/a que suscribe, hace constar que NO desea continuar perteneciendo a la

Asociacion de Socorros Mutuos de la Guardia Civil.

Hace constar queda enterado/a de los derechos y deberes que determina el
Reglamento de la Asociacién, asi como que sera dado de BAJA en la citada, sin derecho a ser

nuevamente admitido/a,

El/la Socio/a

CERTIFICO. Que la presente firma ha sido realizada en mi presencia por el/la
interesado/a, y coincide con el D.N.I. que se me exhibe y devuelvo.

EL

(cargo que desempefia)

Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil Pagina 43



Guia informativa derechos y prestaciones del personal retirado guardia civil Pagina 44



ANEXO IV

« Modelo J-30 continuacion /alta en la Asociacidon Pro-huérfanos
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Mod. J-30
Asociacion Pro Huérfanos Guardia Civil Ref:

Principe de Vergara, 248
28016 — MADRID

SOLICITUD DE PERMANENCIA/BAJA EN LA ASOCIACION PRO HUERFANOS
DE LA GUARDIA CIVIL

Nombre: Empleo:

Domicilio: DNI:

Localidad: ; Cédigo Postal:

Provincia: Pais:

Correo Electronico: Tfno movil: Tfno fijo:

Fecha Nacimiento: Fecha Ingreso Cuerpo:

Fecha Baja Cuerpo: Motivo baja:

Unidad Baja: ‘ Hijos menores 24 afios:
Deseo seguir perteneciendo como socio voluntario a la APHGC. = D

NO ()

(sefiale la opcién que proceda)

ORDEN DE DOMICILIACION DE ADEUDO DIRECTO SEPA

TIPO DE ADEUDO !
\ Periddico Unico

Abonara sus cuotas mediante recibos trimestrales a través de:
BANCO O CAJA: Localidad:
Domicilio de la sucursal:

CODIGO IBAN

CODIGO BIC/SWIFT

NOTA: La baja conlleva la pérdida de los todos los beneficios y prestaciones que concede la Asociaciéon Pro Huérfanos, tanto al
solicitante como a sus beneficiarios. Para mayor informacién consulte la pagina web www.aphgc.org.
A titulo informativo, al dorso se relaciona un resumen de los citados beneficios y prestaciones.

,a de de

EL

En virtud del REPD, doy mi consentimiento expreso para incorporar mis datos a la correspondiente base de datos gestionada por la ASOCIACION PRO HUERFANOS DE LA GUARDIA
CIVIL, auterizandole a la utilizacion y tratamiento de los mismos para cualquier finalidad relacionada con la Asociacién. Soy informado que mis derechos de acceso, rectificacion,
cancelacion, oposicion, solicitud de portabilidad y retirada de mis datos personales comunicandolo al responsable del fichero ASOCIACION PRO HUERFANOS DE LA GUARDIA CIVIL,
calle Principe de Vergara nim. 248 de Madrid (28016), mediante correo electrénico junto con una fotocopia de su DNI a: delegadoprotecciondedatos.aphge@gmail.com

Mis datos permaneceran en esta Asociacion el iempo estipulado por la normativa vigente y el necesario para la finalidad de la misma.
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ANEXO V

- Modelo consentimiento informado tratamiento datos caracter personal.
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e
@. .\ GUARDIA CIVIL

= Iw' = MIMISTERIO i THRECCICH OENERAL

< lﬂ@' < DEL INTERIOR o

o o Iefizkon de feisiencie ol Persacl
Servicic de Aocon Socal

CONSENTIMIENTO PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS
"PRESTACIONES ACCION SOCIAL"

UNIDAD/DELEGACION/SUBDELEGACION DE:

DATOS DEL SOLICITANTE
Apefidos y Nombre: DML
Comicio;
Localidad: Priwincia: Codigo Postal:
Direccin cofreo electronico (e-mail);
Teléfono fijo: Telefono mavil:
COLECTIVO AL QUE PERTENECE
[ ]6c Retiradota [ ] Vidols [ Huertanoa GuardiaCivit || Otros
TRATAMIENTO DE DATOS

En cumplmiento de lo previsto en el Reglamenio [UE} 2096/672 General de Proteccion de Datos v la Ley Organics 328 d= Proteccion de Datos y
Garantia de Derechos Digitales, ko= datos aporiados por los solicianies, seran incorpovados @ tratamienio de datos Prestaciones Accion Social EI
responsakle de dicho Tratameenio es el Servicio de Accion Sooial gz la Guardia Civil. La finalidad del mismo es la gesbon de las prestacones y servicios de
la Guardka Civil. 5i ko desea, pusde eiercer os derechos de acceso, rectificacion. supeesion, imEacion y opasicion, ante [a Direccion General de fa Guardia
Civil: Servicio de Accion Social, calle Princips de Vesgara, 246, 28046 Madrid
Puede ohterer mis informacion sckre dicho Tralamiento, poliica de pevacidad y ejercicic d2 derechos, a través del siguienis link:
| et www. guardiacivil sles/canvicios/atencionciudadana_1/proteccion_datos(indey kiml

CONSENTIMIENTO

CONSIENTE que los datos aportados en la presente solicitud puedan ser incorporados al Tratamiento de Datos “Prestaciones
Accidn Social®, autorizando Ia utilizacion de los mismos, asi como a ponemos en contacto con la persona solicitante a fraves
de su correo slectronico o mediants llamada felefonica.

(IS ]

Marus con un aspa.
En a de de20
Firmado:
i Princize de Vergees, o 245 - 2 dlards
= ™ 3816 — MADRID
TEL: 01 514 6966
dg-accoraod sliiquasdacail o

Careo G 68-ZTIREG
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